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MENSAGEM DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

O ano de 2020 foi um ano de importantes resultados para a Companhia Docas do Ceard (CDC). Foi dada continuidade a trajetéria de
equilibrio financeiro da Companhia, que se manteve firme na consolidagdo da sua recuperagao econémico-financeira, baseada no
controle e na otimizag¢ao de receitas e despesas realizados com os melhores esfor¢os da Diretoria Executiva em favor de uma gestao
técnica e financeiramente sustentavel.

Os resultados também indicam que os importantes esfor¢os de redugdo das despesas, ao contrario do que poderia se esperar, foram
acompanhados pela melhora dos indicadores operacionais e de qualidade dos servigos prestados. A capacitagao do corpo técnico, seja
pelaimplementagdo da Politica de Nomeagdes da Companhia ou pelo importante incremento dos treinamentos oferecidos aos empre-
gados, garantiram resultados como o significativo aumento da movimentagdo do Porto de Fortaleza e a melhoria de suas caracteristi-
casoperacionais.

Destacam-se ainda os esfor¢os para arrendamento e cessao de areas ociosas ou subutilizadas, enfatizando a modelagem de transfe-
réncia para a iniciativa privada do Terminal Maritimo de Passageiros, além das areas para pescados, formuladora de combustiveis,
granelvegetale o Terminal Pesqueiro de Camocim.

O Conselho de Administragdo da CDC considera que o desempenho observado indica a consolidagdo da trajetdria de melhoria conti-
nua da gestao. Neste cenario, o futuro da Companhia mostra-se promissor, com a expectativa de intensificagdo da sua modernizagdo
nos proximos anos, por meio do estabelecimento de novos sistemas e tecnologias, e com a diversificagdo de seus negadcios, por meio
de arrendamento e concessdes de sua areas que representarao a melhoria da infraestrutura portuaria.

T Lo,

FABIO LAVOR TEIXEIRA

Presidente do Conselho de Administragdo da
Companhia Docas do Ceard - CDC
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MENSAGEM DA DIRIGENTE

Mesmo em um ano marcado por incertezas, o prosseguimento das a¢des iniciadas em 2019 e a garantia da continuidade dos servigos
prestados pela CDC com a devida protegdo aos trabalhadores renderam importantes resultados para a Companhia em 2020. A
movimentagdo do Porto de Fortaleza, que cresceu quase o triplo da média nacional e atingiu sua maior movimentagao de cargas
desde 2014, foi acompanhada da consolidagdo dos resultados financeiros da empresa e reafirmam o seu compromisso em oferecer
servigos eficientes einduzir o comércio e o desenvolvimento econdmico com responsabilidade.

A Companhia também tem buscado promover a transparéncia de suas atividades e decisdes, com ética, responsabilidade e integrida-
de. Agdes importantes como a implantagao de sistema para tramitago digital dos processos e a reestruturagado do sitio eletrdnico da
CDC tiveram inicio em 2020 e contribuiram para aumentar a transparéncia das a¢des da empresa. Esta prestagao de contas, em
formato cada vez mais completo e acessivela sociedade, também é uma importante conquista da Companhia, que busca demonstrar
de forma transparente o compromisso da gestao em gerar os melhores resultados e compartilhar os desafios para a dinamiza¢do da
economiado Ceard por meio do comércio exterior.

A Diretoria da CDC atribui os resultados positivos apresentados neste relatério 3 dedicagao de seu corpo funcional, a parceria da
comunidade portudria e a atuagdo cada vez mais articulada e eficiente de sua governanga e convida cada um destes atores a contribu-

irem na superagao dos desafios do Porto de Fortaleza.
PATRLA AT AD A
E‘ﬁﬂ'ﬂ.ll\il
MAYW IRO PEREIRA CHAVES
sidente panitia Docas
do Cears - CDC (O)
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DECLARACAO DE INTEGRIDADE

Alinhada aos seus valores a Companhia Docas do Ceard CDC preza pela ética, integridade e transparéncia na execugao de suas atividades, firmando um compromisso com a sociedade e partes interessadas na prestagao de contas e atendimento
asexigéncias legais.

Considerando as limitagdes existentes, a CDC buscou um melhor alinhamento para a apresentagao deste relatorio de gestao 2020 a estrutura de um relatorio integrado. Ao desenvolver o Relatorio de gestdo 2020 a CDC buscou priorizar uma
linguagem simples e clara, visando facilitar a leitura e compreensado dos assuntos abordados. Nesse sentido, a Companhia Docas do Ceara envidou esforgos para assegurar a integridade do Relatorio de Gestdo de 2020, na forma de relatdrio

integrado, conforme a Instrugdo Normativa TCU n. 0 84/2020, de 22 de abrilde 2020, a Decisdo Normativa TCU n. 0 187, de 9 de setembro de 2020 e a Decisao Normativa TCU n.0 188, de 30 de setembro de 2020, do Tribunal de Contas da Unido
(TCU).

Desta forma, a Diretoria Executiva da Companhia Docas do Ceara aprova o Relatorio Integrado de 2020 elaborado em consonancia com as orientagdes gerais para a elaboragao dos relatdrios de gestao de 2020, inclusive no que diz respeito ao

pensamento coletivo na preparagao e apresentagao conforme orientagdo do TCU.

EDUARDO GUSTAVMRTINI RODRIGUEZ MARIO JJ&%E CA\;ALCANTI MOREIRA
Diretor de Infraestrutura e iretor Comercial

Gestao Portuaria
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FRANCEQQ——U—MB/ERTO CASTELO BRANCO ARAUJO MAYW IRO PEREIRA CHAVES
sidente

Diretor de Administragao e Finangas pankia Docas
do Ceara - CDC
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A Companhia Docas do Ceara (CDC) é uma empresa publica vinculada a Secretaria de Portos e Transporte Aquaviario (SNPTA), do Ministério de Infraestrutura, que tem por objeto
realizaraadministragdo e a exploragao comercialdo Porto de Fortaleza, atuando como Autoridade Portuaria.

ACDCtrabalha para fazer com que o Porto de Fortaleza seja cada vez mais um importante fator de desenvolvimento do Estado do Cear3, provendo infraestrutura competitiva para
importacao e exportagcdo de mercadorias da regido.

Conhegaotripé que define o que € a CDC e aproveite para conhecer outros documentos e obter maisinformagfes sobre nossa empresa.

“Somos uma empresa publica que atua de
forma especializada na administragéo e
exploragdo comercial do Porto de Fortaleza,
trabalhando para nos consolidarmos cada
vez mais como um importante fator de
desenvolvimento para o estado do Ceard e
para a regido Nordeste. Para isso, valoriza-
mos e buscamos cada vez mais a profissio-
nalizagdo da gestdo, o crescimento da
economia, o apoio as inddstrias, o comércio,
a geragdo de riquezas e a gerag@o de empre-
goerenda”.

} Veja o video de nossa Companhia
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MISSAO
Desenvolver e administrar o Porto de
Fortaleza, oferecendo servigos
e infraestrutura eficientes, bem como
ser indutor do comércio e do desen-

vimento econdmico com responsa-
bilidade socioambiental.

Planejamento
Estratégico 2020-2024

Plano de Negécios
CDC 2021

Y Plano de Desenvolvimento
e Zoneamento (PDZ)

COORDENADAS
GEOGRAFICAS
3°42'455"S
38°28'27.4"W

WEBSITE
docasdoceara.com.br

VI S Ao TELEFONE

+55 85 3266.8989
Até 2024, ser reconhecida como
Autoridade Portuaria referéncia no
Nordeste, pela gestao portudria
eficiente e ambientalmente susten-
tavel.

VALORES

Etica
Responsabilidade
Transparéncia
Integridade
Resultados

ENDERECO

Pragca Amigos da
Marinha, S/N - Mucuripe
Fortaleza-CE
CEP:60180-422

HORARIO DE
FUNCIONAMENTO
07:00(a.m) as 17:00 (p.m)
Administrativo
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VISAO GERAL ORGANIZACIONAL

COMPOSICAO ACIONARIA

O Capital Social subscrito e integralizado da Companhia Docas do Ceard estd representado por
27.485.113.672 agbes, sem valor nominal, sendo 17.948.605.801 ordinarias e 9.536.507.871 preferenciais,
ambas as espécies nominativas e de classe Unica e sem opgao de compra. A composi¢ao acionaria da CDC
estd assim representada:

Governo Federal 27.466.893.721 99,93% 273.137.529,44

Governo do Estado do Ceard 18.204.800 0,07% 181.033,00
Demonstragtes
Contdabeis

Prefeitura de Camocim 3.207 0,00% 31,89

Prefeitura de Maranguape 2.986 0,00% 29,69

Prefeitura de Fortaleza 2.986 0,00% 29,69

Prefeitura de Aracati 2.986 0,00% 29,69

Prefeitura de Caucaia 2.986 0,00% 29,69

TOTAL 27.485.113.672 100% 273.318.713,10

Tabela 01 - Fonte: Ata da 1322 Assembleia Geral da CDC, de 30/04/2021
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MODELO DE NEGOCIOS E CADEIA DE VALOR

NOSSOS CAPITAIS » NOSSOS PROCESSOS » RESULTAM EM >

FINANCEIRO MISSAQ R$ 14.99 milhé
Conjunto dos recursos financeiros disponiveis a execugao do objeto VXII.SO‘I\!%S > BENER = ” mithoes
> RESULTADO OPERACIONAL = R$ 1,48 milhdo

socialda CDC
& Receitas Tarifarias i Receitas Financeiras >RECEITA=R$ 71,30 milhdes

M Receitas Patrimoniais ©® Aporte da Unido

SOCIAL E DE RELACIONAMENTO
Conjunto de interagdes com o publico e partes interessadas

RECURSOS HUMANOS

> IndUstria de beneficiamento de pescados: Cessao de area @
» Monitoramento ambiental das aguas de lastro
> Reputacao da marca

TECNOLOGIA E GESTAO DA INFORMAGAO
@ Servicos portuério ® Relacao Porto-cidade
3 Regulacio

INFRAESTRUTURA E AMBIENTAL

Conjunto de areas, equipamentos e instalagdes utilizados na
prestacgao do servigo e 0s recursos ambientais consumidos.

o = LINKS
RELAGOES INSTITUCIONAIS E COMUNICACAO

Planejamento
Estratégico 2020-2024

> Carga total movimentada em 2020: 4,90 milhdes ton

> Maior movimentagao de trigo no pais Pl Gz bllespidles
: 5 CDC 2021

> N° total de atracagtes: 488 = crescimento 12%

DESENVOLVIMENTO ORGANIZACIONAL E CONTROLE

[72)

o

<9 _
Q<

: “

& Infraestrutura Aquaviaria Wls Infraestrutura Terrestre
& Recursos Naturais

HUMANO E TECNOLGGICO

Composto pelos empregados, suas competéncias, habilidades e ex-
periéncias, desenvolvidos com ética, integridade e
responsabilidade, com capital tecnolégico com equipamentos e
sistemas integrados e seguros.

> Capacitacdo em 2020: 39,8 hlemp
> Forca de trabalho: 120 empregados

ATIVIDADES
PRIMARIAS
OPERACAO

> Profissionais integros e competentes

£ Conhecimento dos funciondrios s Capacitagao do colaborador
% Sistema e equipamentos tecnoldgicos

> Melhoria continua

INFRAESTRUTURA
SEGURANGA
MEIO AMBIENTE

Figura 01 - Fonte: Codcon



http://www.docasdoceara.com.br/acoes-e-programas
http://www.docasdoceara.com.br/acoes-e-programas
http://www.docasdoceara.com.br/acoes-e-programas
http://www.docasdoceara.com.br/acoes-e-programas
http://www.docasdoceara.com.br/acoes-e-programas
http://www.docasdoceara.com.br/acoes-e-programas

VISAO GERAL GOVERNANCA, ,
ORGANIZACIONAL CORPORATIVA ESTRATEGIAE

E AMBIENTE E GESTAO DESEMPENHO
EXTERNO DE RISCOS

«

DOCAS DO CEARA
AUTORIDADE PORTUARIA

SUMARIO INTRODUCAO

PERFIL DA EMPRESA - MOVIMENTAGOES PORTUARIAS

ARTICO

n 83.581 TON

A Companhia Docas do Ceard (CDC) é uma empresa )
CANADA "R 43 o——— j

publica vinculada ao Ministério de Infraestrutura / 599.098 TON
BELGICA « DINAMARCA

RANGA  HOLANDA [,

Secretaria Nacional de Portos e Transportes Aqua- Ty e ‘ > 44.939 TON
viarios, que tem por objeto realizar a administragao e a ; @

exploragdo comercial do Porto de Fortaleza, atuando
comoAutoridade Portuaria.

LINKS

Regulamento de
Exploragao

do Porto de
Fortaleza

Normas e
procedimentos da

OCE’ANO Capitania de Portos
PACIFICO do Cears

Carta Ndutica

n° 701do Centro
m de Hidrografia

da Marinha (CNH)

+
INFORMAGOES

OCEANO
PACIFICO

Em 2020, o Porto de
Fortaleza movimentou
4,9 milhoes de toneladas
em mais de 24 paises.

Poligonal da Area
do Porto Organizado

E de Fortaleza

Figura 02 - Estatistico Aquavidrio: Paises de origem e destino das cargas movimentadas pelo Porto de Fortaleza.
Fonte: ANTAQ. Disponivel em: http:/web.antag.gov.br/ANUARIO/

ARGENTINA

M 326.255 TON
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Imagem O1: Bergos do Porto de Fortaleza.

Bergo 202 Bergo 2,01 ) Fonte: Google Earth (Imagens); CODCON/CODGEP (Informagdes)
Granel liquido Granel liquido |_
N Comprimento: S0m
PERFIL DO PORTO Eedeadant
: Calado: 10,4m

Calado: 10,4m

Mucuripe, em Fortaleza, capital do Estado do Ceara
e um dos maiores mercados consumidores do
Nordeste, em localizacdo de destaque por sua ,4'
proximidade com grandes centros do mercado

. .. Bergo 106
mundial, como a Europa e a América do Norte, e Granel liquido
como Canaldo Panama.

i
{
O Portode Fortalezaestd situado na Enseada de _ \

Comprimento: 350m
Profundidade: 12,7m
INFRAESTRUTURA DE ACOSTAGEM Calado: 11m

Cais Comercial com 05 bergos operacionais com

extensao total de 1.430m ;
. . ~ Bergo 101 Bergo 102 F u1oa ~ Bergo104 Bergo 105 h
RlerReiivicligeomi02 bereps e DOmuzex Ensaolcacs) Para embarcacoes Granel liquido l;r ( Sdlido A? Mul%ipropésito Mul%ipropésito 'SEZ‘r”QSEﬁil
de apoio |
INFRAESTRUTURA DE ARMAZENAGEM . Comprimento: 200m primento 12%:" Comprimento: 210m Comprimento: 270m
” Comprimento: 190m Profundidade: 5m rofundidade: 11, Profundidade: 13m Profundidade: 13m
190.000 m? de patio para Carga Geral e Profundidade: 3m Calado: 2,5m ,cjuo 10,3m __f" Calado: 11m Calado: 11m
Granel Sélido Mineral; Calado: 2,5m . -
02 Armazéns de Granel Sélido Agricola; i i
05 Armazéns de Granel Sélido Mineral e Carga Geral, ;
30 silos com capacidade estatica de 73.000 t de trigo. : i
s ‘5":' g ¥ L]
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ACESSOS AO PORTO

ACESSO AQUAVIARIO
Canal de acesso com:

3,5 km de comprimento;

160 m largurg;

14 m de profundidade.

05 areas de fundeio;

02 bacias de evolugao.

ACESSO FERROVIARIO

Acesso ferrovidrio pela malha concedida a Ferrovia
Transnordestina Logistica (FTL).:

ACESSO DUTOVIARIO

Acesso dutovidrio por meio de 16 dutos de granéis
liquidos combustiveis, quimicos e 6leos vegetais.

ACESSO RODOVIARIO

As vias de acesso distribuem-se radialmente a partir de
Fortaleza e permitem que o Porto se conecte com 0s
municipios a oeste, sul e leste da capital.

CE-085 | BR-222 | BR-020 | CE-065
CE-060 | BR-116 | CE-040

SUMARIO

VISAO GERAL GOVERNANCA, ,
i ORGANIZACIONAL CORPORATIVA ESTRATEGIAE
INTRODUGAO E AMBIENTE E GESTAO DESEMPENHO
EXTERNO DE RISCOS

e _——
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» '=~.,,_.L%Eh ACESSO DUTOVIARIO
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- ACESSO FERROVIARIO
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Imagem 02: Acessos do Porto de Fortaleza.

Fonte: Google Earth (Imagens); CODCON/CODGEP (Inforrr_lggﬁes)
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SUMARIO

INTRODUCAQO

MAPA DE PARTES INTERESSADAS

O setor portudrio tem como uma de suas principais
caracteristicas a complexidade de partes interessa-
das, que convergem para uma etapa critica na
logisticano comércio exterior e cabotagem.

Secretaria
Nacional de Portos

Ministério da
Infraestrutura

Ministério da
Economia

VISAO GERAL GOVERNANCA,
ORGANIZACIONAL CORPORATIVA
E AMBIENTE E GESTAO

EXTERNO DE RISCOS

COMISSOES E
CONSELHOS
Cesportos

Conaportos

COMPANHIA DOCAS

DO CEARA

ESTRATEGIAE
DESEMPENHO

OPERAGAO
Praticagem

Arrendatarios

Caminhoneiros/
transportadoras

Ferrovidrios

Armadores

Importadores/
exportadores

PORTO CIDADE
Comunidade
do entorno

Prefeitura de
Fortaleza

Prefeitura de
Camocim

Meio Ambiente

Figura O3 - Mapa de partes interessadas. Fonte: CODCON

ORGAOS DE
CONTROLE

CGU

TCU

Outros

ORGAOS ANUENTES E
INTERVENIENTES

Policia Federal

Receita Federal

ANVISA

SEMACE




«

DOCAS DO CEARA
AUTORIDADE PORTUARIA

SUMARIO

VISAO GERAL
ORGANIZACIONAL
E AMBIENTE
EXTERNO

GOVERNANCA,
CORPORATIVA
E GESTAO
DE RISCOS

INTRODUCAQO

POLITICAS E PROGRAMAS DE GOVERNO

SEST -MINISTERIO DA ECONOMIA

POLITICAS
PUBLICAS

PROGRAMA DE
DISPENDIOS
GLOBAIS(PDG)

ESTRATEGICO

PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO

PLANEJAMENTO

PLANO DE
NEGOCIOS

PLANOS

OPERCACION
TATICOS

GESTAO DA
EXECUGAO

Figura 04 - Politicas e Programas. Fonte: CODCON

PORTUARIO

<

PLANO NACIONAL

l

DE LOGISTICA (PNL)

PLANO DE
DESENVOLVIMENTO

SNPTA -MINISTERIO DA INFRAESTRUTURA

PLANO NACIONAL !

DE LOGISTICA
PORTUARIA (PNLP)

ORGCAMENTO DE
INVESTIMENTO (OI) PLANO MESTRE

E ZONEAMENTO (PDZ)

HONONRARIO
P Bl 3 VARIAVEL MENSAL
(HVM)

MERCADO E APRENDIZADO E
m SOCIEDADE PROCESSO0S CRESCIMENTO

DIRETRIZES DE POLITICA PUBLICAE
ALINHAMENTO ESTRATEGICO:

PNL - Diretriz de “promover a oferta de um sistema vidrio integrado, eficiente, seguro e sustentavel, com vistas ao
aperfeicoamento da mobilidade de pessoas e de bens, a redugao dos custos logisticos e ao aumento da competitivida-
de”; Objetivos de “Prover um sistema acessivel, eficiente e confidvel para a mobilidade de pessoas e de bens”, “Atuar
como vetor do desenvolvimento socioecondmico e sustentavel do pais” e “Prover uma matriz viaria racional e eficien-

"

te”.

Plano Mestre — A¢cdes de aumento de capacidade para atendimento da demanda; aprimoramento da governanga e
modernizagdo da gestao portudria; melhoria da produtividade, nivel de servigos e aperfeicoamento os fluxos logisti-
cos, além da promogao da sustentabilidade ambiental.

PPA - Diretriz de “Ampliagao do investimento privado em infraestrutura, orientado pela associagao entre planejamen-
to de longo prazo e redugdo da inseguranga juridica”, tendo como objetivo “Promover a eficiéncia, a qualidade e a
seguranga do sistema de transporte aquaviario, aumentando a sua disponibilidade e competitividade”.

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO E PLANO DE NEGOCIOS - De forma alinhada s Politicas e Programas, estes
instrumentos estratégicos da Companhia definem 10 Objetivos Estratégicos e 34 Acgdes estratégicas descritas no
Mapa Estratégicoda CDC.

HVM - Por meio do Programa de Honorario VaridvelMensal, a Secretaria Nacional de Portos e Transportes Aquaviarios
define metas de gestao para a CDC em 6 diferentes temas, conforme descrito na se¢do de Instancias Internas de
Governanga.

ESTRATEGIAE
DESEMPENHO

LINKS

Plano Nacional
de Logistica (PNL)

Plano Nacional
de Logistica
Portuaria (PNLP)

Plano Mestre
do Complexo Portudrio
de Fortaleza e Pecém

Plano de
Desenvolvimento e
Zoneamento do
Porto de Fortaleza

Plano Plurianual
(PPA)

Orgamento de
Investimento (OI/LOA)

Programa de
Dispéndios
Globais (pdg)
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https://www.gov.br/economia/pt-br/assuntos/planejamento-e-orcamento/plano-plurianual-ppa
https://www.gov.br/economia/pt-br/assuntos/planejamento-e-orcamento/plano-plurianual-ppa
https://www.gov.br/economia/pt-br/assuntos/planejamento-e-orcamento/plano-plurianual-ppa
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AMBIENTE EXTERNO

SUMARIO

=3,0% retragdo do PIB mundialem 2020
em fungdo da pandemia de COVID-19.
Plano de recuperagdo da economia
americana e recuperagao robusta da
Chinaindicam reversao rdpidaem 2021.

INTRODUCAQO

VISAO GERAL
ORGANIZACIONAL
E AMBIENTE
EXTERNO

=11,0% retracdo do comércio internacio-
nal em 2020, mas com fortes sinais de
recupera¢ao no segundo semestre

GOVERNANCA,
CORPORATIVA
E GESTAO
DE RISCOS

1+ preco das commodities, incluindo o
trigo e com destaque para minério de ferro

ESTRATEGIAE
DESEMPENHO

=23,8% no comércio Brasil x EUA em
2020. China se consolidando como
principalparceiro comercialdo Brasil.

CONTEXTO NACIONAL

=4 1% retracao do PIB brasileiro em 2020
em funcdo da pandemia de COVID-19.
Producdo e vendas mostraram reacao
importante ao finaldo ano.

+4,2% crescimento da movimentagao
portudria nacional, com destaque para os
granéis liquidos que cresceram 14,8%.

+29,3% alta do délar frente ao real em
2020, favorecendo as exportagoes.

05 arrendamentos realizados para
terminais portudrios em Santos, Aratu,
Paranagud e Macei6 prevendo investi-
mentos de R$ 760 milhdes e arrecadando
R$592,5 milhdes em outorga.

Minirreforma Lei n° 14.047, de
24/08/2020 ampliou as possibilidades
de neg6cio no setor passando a prever a
dispensa de licitagdo para arrendamento
com unicointeressado e uso temporario

BR DO MAR projeto de lei apresentado
em agosto de 2020 que prevé medidas de
estimulo ao transporte entre portos do pais
(cabotagem)

CONTEXTO REGIONALE
LOCAL

Figura 05 - Ambiente externo. Fonte: CODCON

=3,6% retracdo do PIB do Ceard em
2020, desempenho melhor que a média
nacional

« conclusdo de trechos de duplicagao
das rodovias CEOB0, CE155 e 4° Anel
Viario, além da restauragao da CEOBS e
adequagao do Viaduto do Makro.

R$ 67 bi Resultado do PIB de Fortaleza,
estabelecendo-se como acidade que mais

produz riquezas do Nordeste.
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MATERIALIDADE

A Prestacao de contas € um dos deveres mais importantes dos
gestores publicos tendo a transparéncia como um de seus
valores a CDC busca ampliar cada vez mais agdes transparentes,
comoa prestacado de contas a sociedade.

O presente Relatorio foi elaborado com relagdo a estratégia da
empresa, que contribuem para o atingimento dos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentdvel (ODS) da Agenda 2030 das
Nagbes Unidas, bem como buscou alinhamento as diretrizes
TCU.

As informag0es contidas neste relatorio observa as principais
acdes e programas realizados durante o exercicio de 2020,
buscando evidenciar o valor gerado pela CDC em abordar temas
relevantes parauma boa prestagao de contasjunto a sociedade e
suas partesinteressadas.

Visando subsidiar a elaboragdo deste Relatorio de Gestao de
2020, foram disponibilizados links para outros relatérios e
paginas do sitio eletrdnico da CDC que auxiliardo na comple-
mentag¢do de informacgdes relevantes para a prestacdo de
contas.

SUMARIO

INTRODUCAQO

SAUDE DE
QUALIDADE

EDUCAGAO DE
QUALIDADE

PRINCIPAIS ACOES E RESULTADOS

Acdes de promocgao da saude dos trabalhado-
res portudrios envolvendo campanhas de
vacinagdo contra gripe, testagem para
diagnéstico de COVID-19, e conscientizagao
dos empregados acerca de outras doengas.

Ampliagdo das capacitagdes ofertadas ao
empregados e estagidrios, atingindo nimero
de horas por empregado mais de 5 vezes
superiorao resultado de 2019.

Participagdo em agdes de incentivo a repre-
sentatividade feminina em cargos de lideran-
¢a, divulgando resultados internos onde 50%
dos Cargos de Gestdo sao ocupados por
mulheres.

Figura 06 - Materialidade. Fonte: CODCON

IGUALDADE DE
GENERO

¢

2020

3
4
2

VISAO GERAL
ORGANIZACIONAL
E AMBIENTE
EXTERNO

E GESTAO
DE RISCOS

GOVERNANCA,
CORPORATIVA

ESTRATEGIAE
DESEMPENHO

OBJETIVE.SES susTentAveL

INDUSTRIA,
7
INFRAESTRUTURAS

TRABALHO DIGNO
E CRESCIMENTO
ECONOMICO

Esforgos para desenvolvimento de cultura
orientada para a satisfagao dos colaboradores
e promogao da sustentabilidade financeira da
Companhia.

Busca por exceléncia operacional com
resultados como aumento da movimentagao e
consolidagdo do Porto de Fortaleza como a
maior movimentagao de trigo do pais.

8
9

16 PAZ, JUSTICA E
INSTITUIGOES

EFICAZES

Implementacdo de Programas Ambientais e
Monitoramento da Biota Marinha.

Aprimoramento e padronizagdo dos processos
e instrumentos de controle e integridade com
a¢Oes de combate a corrupgao.

Contribuicdo com comércio exterior e incentivo
a parcerias privadas evidenciadas pelo
andamento de processos de arrenda
mento e concessao de dreas da Companhia.

PARCERIAS
EMEIOSDE _
IMPLEMENTACAQ

17



https://brasil.un.org/pt-br/sdgs

GOVERNANCA
CORPORATIVAE
GESTAO DE RISCOS
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GOVERNANGCA CORPORATIVA

A CDC dispde de um sistema de Governanga que visa 0 aprimora-
mento dos processos, tornando uma gestdo mais transparente,
confidvel e consistente na gestao de resultados.

Todo o modelo estd estruturado em 3 linhas, que auxiliam na
defini¢cdo das responsabilidades dos grupos de forma a auxiliar o
atingimento dos objetivos.

12 linha: Gestores das unidades que sao responsaveis diretos pelos
processos e tém a responsabilidade sobre os riscos. Enquanto as

————— >
equipes executoras realizam o controle interno, o gerenciamento e Diretoria Executiva
monitoramento é feito pelo gestor, sob supervisao dos diretores;
Governanga
2? linha: Coordenadoria de Controle (CODCON), subordinada a Corporativa CDC

presidéncia, e atuando de forma sinérgica com comissdes de apoio
a governanca (Comité de Etica, Correicdo e Riscos), que prestam
contas das suas atividades a DIREXE e Conselhos.

32 linha: Auditoria interna e comité de auditoria Estatutario
(COAUD), subordinados ao CONSAD, oferecem avaliagdes inde-
pendentes e fortalecem a estrutura de governanga.

Figura O7 - Governanga Corporativa. Fonte: CODCON
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ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

ASSEMBLEIA

COMITE DE PESSOAS, _
s ELEGEBILIDADE, SUCESSAO
E REMUNERAGAO

mmm  AUDINT

LEGENDAS:
@ Orgao estatutario

@ Assessorias

@ Unidade Interna de Governanga mm
@ Coordenadorias
@ Diretorias

AUDINT: Coordenadoria de Auditoria Interna
CONSAD: Conselho de Administragdo
CONFIS: Conselho Fiscal DIREXE
COAUD: Conselho de Auditoria Estatutario

CODCOL: Coordenadoria de Licitagdes

CODCON: Coordenadoria de Controle

CODPLA: Coordenadoria de Planejamento Estratégico
CODCMS: Coordenadoria de Comunicagao Social

CODGUA: Coordenadoria da Guarda Portudria
CODJUR: Coordenadoria Juridica ASSPRE GABPRE
CODREH: Coordenadoria de Recursos Humanos

COADMI: Coordenadoria Administrativa
CODFIN: Coordenadoria Financeira 2
CODGEP: Coordenadoria de Gestdo Portuaria SECRETARIA m
CODTEI: Coordenadoria de Informatica

I I |
CODSMS: Coordenadoria de Seguranga Meio Ambiente e Saude
CODCVT: Coordenadoria co Centro Vocacional Tecnolégico
Portudrio
DIRCOM: Diretoria Comercial 2 > 2
DIREXE: Diretoria Executiva ASSTEC SECRETARIA m SECRETARIA ASSTEC SECRETARIA
GABPRE: Chefe de Gabinete
ASSPRE: Assessoria do Presidente ' '
ASSTEC: Assessoria Técnica

CODINF: Coordenadoria de Infraestrutura Civil [ I I
CODMAN: Coordenador_la de Man}Jtencao - CODCON/
CODGEN: Coordenadoria de Gestao e Negocios CODPLA
CODMAK: Coordenadoria de Marketing
DIRPRE: Diretor Presidente DIEGEP m DIAFIN
DIAFIN: Diretoria Administrativa
DIEGEP: Diretoria de Infraestrutura e Gestdo Portuaria
CODINF/ CODGEN/ COADMI/
CODMAN CODMAK CODREH
o )
Figura 08 -Estrutura Organizacional. Fonte: CODCON

iy OUVIDORIA

DIRPRE
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INSTANCIAS INTERNAS DE GOVERNANCA

ASSEMBLEIA GERAL

A Assembleia Geral é o 6rgdo maximo da CDC, com poderes para
deliberar sobre todos 0s negadcios relativos ao seu objeto, inclusive
quanto a sua competéncia para alterar o capital social e o Estatuto
Social da empresa, bem como eleger e destituir seus conselheiros a
qualgquertempo.

A Assembleia Geral é composta por todos os acionistas da
Companhia, independentemente do direito de voto.

CONSELHODEADMINISTRACAO

O Conselho de Administracado é 6rgao de deliberagdo estratégica e
colegiada da Companhia e exerce suas atribui¢des considerando os
interesses de longo prazo da Companhia, os impactos decorrentes
de suas atividades na sociedade e no meio ambiente e os deveres
fiduciarios de seus membros, em alinhamento ao disposto na Lei n°
13.303/2016.

O Conselho de Administragdo é composto por 6 (seis) membros, dois
indicados pelo Ministro de Estado da Infraestrutura, umindicado pelo
Ministro de Estado da Economia, um representante dos emprega-
dos, indicado pelos representantes no Conselho de Autoridade
Portuaria, um representante dos acionistas minoritarios, eleito nos

termos doart. 19, da Lein®13.303/2016 e um conselheiro represen-
tante da classe empresarial, indicado pelos representantes no
Conselho de Autoridade Portuaria.

COMITE DE AUDITORIA ESTATUTARIO

O Comité de Auditoria é o 6rgao de assessoramento ao Conselho de
Administragdo, auxiliando este, entre outros, no monitoramento da
qualidade das demonstragdes financeiras, dos controles internos, da
conformidade, do gerenciamento de riscos e das auditorias internas
eindependentes.

O Comité é composto por 3 (trés) membros, sendo eleito e destituido
pelo Conselho de Administragao.

CONSELHOFISCAL

O Conselho Fiscal é 6rgao permanente de fiscalizagdo, de atuagao
colegiada e individual. Compete ao Conselho fiscalizar por qualquer
de seus membros, 0s atos dos Administradores e verificar o cumpri-
mento dos seus deveres legais e estatutarios.

ORGANIZACIONAL

GOVERNANCA,
CORPORATIVA
E GESTAO
DE RISCOS

ESTRATEGIAE
DESEMPENHO

O Conselho Fiscal é composto por 03 (trés) membros efetivos e
respectivos suplentes, sendo: 02 (dois) indicados pelo Ministro de
Estado da Infraestrutura, um indicado pelo Ministro de Estado da
Economia, como representante do Tesouro Nacional, que devera ser
servidor publico com vinculo permanente com a Administragdo
Publica, sendo os membros eleitos pela Assembleia Geral.

COMITE DE PESSOAS, ELEGIBILIDADE,
SUCESSAO EREMUNERAGAO

O Comité visa assessorar os acionistas e o Conselho de
Administragdo nos processos de indicag¢ao, avaliagdo, sucessao e
remuneragdo dos administradores, conselheiros fiscais e demais
membros de érgdos estatutarios. Compete ao comité opinar, de
modo a auxiliar os acionistas na indicagao de membros do Conselho
de Administracdo e conselheiros fiscais, sobre o preenchimento dos
requisitos e a auséncia de vedagdes para as respectivas eleiges.

O Comité de Pessoas, Elegibilidade, Sucessdo e Remuneragao é
constituido por 3 (trés) membros integrantes do Conselho de
Administragao e do Comité de Auditoria, sem remuneragao adicio-
nal, observando-se os artigos 153 a156 da lein® 6.404/76.

LINKS

Assembléias

Conselho de
Administragdo

Comité de
Auditoria

Conselho Fiscal

Comité de
Elegibilidade
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DIRETORIAEXECUTIVA Programa de Honorario Mensal Variavel - HVM

A Diretoria Executiva é o 6rgdo executivo de administragdo, cabendo-lhe assegurar o funcionamento O Programa de Honorario Mensal Varidvel - HVM foiimplantado em 2014. Atualmente contempla cerca de
regular da Companhia como o atingimento de seus objetivos e fungdo social, em conformidade com a 25% da remuneragao total da diretoria executiva das companhias docas. O HVM é ponderado pelo cumpri-
orientagdo geral tragada pelo Conselho de Administragao. E condigdo para investidura em cargo de mento das metas, pela Diretoria Executiva, estabelecidas pela Secretaria Nacional de Portos e Transportes
Diretoria da Companhia o compromisso com as metas e resultados especificos a serem alcangados. Aquaviarios. As iniciativas sao propostas pela Secretaria Nacional de Portos e Transporte Aquavidrio e/ou

A Diretoria Executiva é composta pela Presidente da Companhia e 03 (trés) Diretores Executivos, sendo pelo Conselho de Administragao, e representam um mecanismo de mensuragdo e cumprimento de politi-

eleito pelo Conselho de Administragao. caspublicas.

Noanode 2020, a CDC atingiu 100% das metas estabelecidas.
DIRETORIA EXECUTIVA EXERCICIO 2020 =
METAS DE GESTAO HVM 2020

DIRETORIA PRESIDENTE Mayhara Monteiro Pereira Chaves

Planejamento e Desenvolvimento Portuario 18%
DIRETORIA ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA Francisco Humberto Castelo Branco Araujo Gestao Logisticas e de Operacdes : 6% 25% 10%
DIRETORIA DE INFRAESTRUTURA - 30% 39% 35% 66%
E GESTAO PORTUARIA Miguel Angelo Barroso Andrade

Sustentabilidade Econémica-Financeira = = = 14%
DIRETORIA COMERCIAL Mario Jorge Cavalcanti Moreira Gest3o Administrativa e de Pessoas 70% 55% 16% 10%

Sustentabilidade Ambiental e Integragdo com a o

. = = 6% =
Comunidade
| ew o toox f00% 100

Tabela 02: Resultados de indicadores HVM em 2020 - Fonte: GABPRE
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SISTEMADEINTEGRIDADE

O Sistema de Gestao de Integridade da Companhia Docas do Ceard -
CDC é o conjunto de elementos inter-relacionados que permite a
organizagado gerenciar a integridade em suas atividades e dos seus
colaboradores mediante o estabelecimento de politicas, objetivos e
processos.

Agestao daintegridade da CDC observa a abordagem sistémica dos
cinco mecanismos de combate a fraude e corrupgao.

EXTERNO

A CDC vem atuando regularmente na promogao de uma cultura de
Integridade, com agdes que promovam uma cultura integra e trans-
parente. Os agentesinternos de integridade sao:

® Quvidoria

® ComissaodeEtica

® Auditorialnterna

® Correi¢ao

® Coordenadoria de Controle

Noanode2020aCDC:

+ Iniciou mapeamento de gestdo de riscos aintegridade;
+ Implementou um programa de Integridade;

+ Aprovou politica de Integridade;

+ Realizou campanhas de conscientizacao;

+ Aprimorou os processos de apuragao;

+ Definiu a Coordenadoria de Controle como unidade responsavel
pelaintegridade daCDC;

+ Aprovou aimplementac&o de politica de nomeagdes avaliando-a
regularmente;

+ Incluiu mecanismos sobre vedagao de nepotismo para processos
de admissbes/nomeagdes.

DE RISCOS
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Durante o ano, conforme a implementa¢do do programa de Integridade
foram promovidos treinamentos e palestras com aplicagao de avaliagdes
de satisfa¢do, que visaram avaliar as necessidades dos empregados, bem
como o nivel satisfagdo com as agdes implementadas, fazendo assim uma
gestao participativa.

Também foram realizados workshops, que trouxeram debates sobre o
assunto, bem como os principais conceitos de corrupgao e fraude, sendo-
lhes apresentado o indice de percepg¢do da Corrupgdo no Brasile alguns dos
casos de corrupgao e fraude que tiveram grandes repercugdes no mundo. A
CDC vem ampliando cada vez mais a¢des de integridade, com o intuito de
fortalecera culturainstitucional.

Com o intuito de fortalecer a cultura institucional a CDC vem ampliando
cadavez mais agdes deintegridade.

CAMPANHAS:
g

HFD
EXEMPLO
TEM QUE
VIRD
CIMA!”

e Tl DERCUARA. A i sl o
5 e s e

-

Imagem 03: Campanhas de Integridade - Fonte: CODCMS

GOVERNANCA,
CORPORATIVA
E GESTAO
DE RISCOS

ESTRATEGIAE
DESEMPENHO

“TEM
COISA
MUITO
PIOR!”’

resbec TRy SR L. L ey i

LINKS

Integridade CDC

©


www.docasdoceara.com.br/integridade
www.docasdoceara.com.br/integridade
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OUVIDORIA

A Ouvidoria CDC atua de forma a contribuir para a efetividade das politicas e dos servigos publicos presta-
dos pela empresa, prezando pela transparéncia, integridade e sigilo das informagdes, garantindo a partici-
pagao social por meio do recebimento e tratamento qualificado das manifestagdes de usuarios. AQOuvidoria
sevinculaao Conselho de Administragdo, ao qual se reporta diretamente.

MANIFESTACOES DE OUVIDORIA
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34+
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L e |
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Denuncia Comunicagdo Simplifique

Acesso a

. 3 Sugestao
informacgao

Solicitagdo Reclamagao Elogio

Il 2010 2020

*Foram excetuadas 03 solicitagdes de Acesso a informagao repetidas

Gréfico O1: Manifestagdes de Ouvidoria- Fonte: Ouvidoria

Areducgdo de solicitagbes de acesso a informagado pode ser atribuida ao comprometimento da Companhia a
maior disponibilizagao de informag6es no ambito da transparéncia ativa. A CDC vem, de forma continua,
buscando ampliar a transparéncia de suas atividades e agdes por meio de orientagdes aos funcionarios
sobre a necessidade de prestag¢ao de contas, publicizagdo e atualiza¢do de informagdes no site institucional
da Companhia.

+ Noanode 2020 n3o houve omissdes;
+ Todas manifestagdes foram respondidas dentro do prazo;

+/ 05 manifestaces foram arquivadas automaticamente pela plataforma fala.br, devido a falta de comple-
mentagao do cidaddo ao pedido da CDC.

Para realizar a interlocugado e interagdo com a sociedade, a Ouvidoria da CDC disp6e dos seguintes canais

pararecebimento de manifestagbes:
Fala.br

E-mail Telefone
Presencialmente

Urnas Cartas

LINKS

Ouvidoria CDC

®


http://www.docasdoceara.com.br/ouvidoria
mailto:ouvidoria@docasdoceara.com.br
tel:+55853266.8989
https://falabr.cgu.gov.br/publico/Manifestacao/SelecionarTipoManifestacao.aspx
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Visto a defini¢do de um prazo interno para respostas 8s manifestacdes,
pode-se verificar uma maior celeridade no atendimento ao cidadado, com
registro de redu¢do média de atendimento no ano de 2020, atendendo
ao estipulado nas metas do Planejamento Estratégico daempresa.

CANAIS DE RECEBIMENTO DE MANIFESTACOES

60

50

40

20

MEDIA DE TEMPO DE ATENDIMENTO 20
10
0 L — 0 1
18 Fala BR E-mail Presencial Urna Carta
16 Il o0 2020
14

Grafico 03: Canais de atendimento- Fonte: Ouvidoria

Acdes de Melhoriasnoanode 2020:

+ Aprovacao de Regulamentointerno de Ouvidoria, com definicao de fluxos de
recebimento de manifestagdes;

+ Aprovagao da Ouvidoria como canal Ginico de recebimento de dendncias; éé&
v Acbes dedivulgagao da Ouvidoria; ———
+/ Campanha de divulgacao, site, Instagram, murais, e-mails, protecao de tels;
+ Definicio de prazointerno de 7 dias para respostas as manifestacées;

+ Participacdo no Programa de Integridade da CDC (Workshop, acdes de
conscientizagdo e campanha deincentivo a dendncia).

2019 2020

Tempo de
atendimgntoldias 15,48 7,48

Grafico 02: Tempo de atendimento- Fonte: Ouvidoria
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AUDITORIA INTERNA

A Auditoria Interna executa atividades no ambito da CDC de acordo
com a legislagdo pertinente e com as orientagdes técnicas emana-
das pelo Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal,
compativeis com a sua competéncia, fornecendo aos 6rgaos da
Administragdo Superior informagdes sobre o desempenho e a
eficacia de suas atividades, propondo medidas preventivas e
corretivas dos desvios detectados. Auditoria Interna esta vinculada

O Relatério Anual de Atividades de Auditoria Interna (RAINT) é o
relato das atividades e dos trabalhos de auditoria desenvolvidos
durante o ano anterior. O relatério apresenta resultados executados
das agdes definidas.

No ano de 2020, pode-se ver maior esforgo da gestao naimplemen-
tacdo das recomendagbes de auditoria, pois foi obtido uma maior
aderéncia as recomendagdes emitidas e nas recomendagfes de
anos anteriores. Tal esforgo gerou um aumento de 75,5% de imple-
mentagao em relagcdo ao ano anterior.

DE RISCOS

CORREGEDORIA

' Quantidade com sindic&ncias de anos anteriores

[l Total de Sindicancias
em andamento em
20201

M sindicancias abertas
em 2020

B Encerradas em 2020

diretamente ao Conselho de Administragdo, garantindo autonomia LINKS

funcional no desempenho de suas atividades, a fim de atingir o - B S g — o
. Perme ¢ . i ¥ FISCALIZAGOES IMPLEMENTADAS réfco DS:Sindiesncizs - Fonte: DIRPRE Auditoria

objetivo de fortalecer a gestao e racionalizar as agdes de controle. A Interna CDC

Auditoria Interna tem como fungao avaliar o processo de gestdo, no
que se refere aos seus diversos aspectos, tais como governanga
corporativa, gestdo de riscos e procedimentos de aderéncia as
normas regulatérias, apontando eventuais desvios e vulnerabilida-

180
160 /V
140

120 /

Visando a melhorias no processo correcional da CDC, no segundo
semestre de 2020 foi realizado um trabalho de revisdo do modelo de
correcional na CDC, sendo elaborada a norma interna de correi¢ao,
que tem por finalidade subsidiar a detecg¢do, apuragao e corregao de

desaqueaCompanhiaesta sujeita. 00 = irregularidades relacionadas as atividades da CDC e que possam
Dentre as atividades realizadas, a auditoria elabora o Plano Anual de 80 configL.Jrar infragao disciplinar, ?t’o. de improbidade administrativa,
Atividades da Auditoria Interna (PAINT), que é um documento que - ato lesivo contraaempresae/ouilicito penal, dentre outros.

contém a programagao dos trabalhos da auditoria, para o periodo de 0 O modelo proposto visa a uma maior celeridade, transparéncia e
um ano, sendo elaborado em conformidade com as Instrugdes 0 efetividade nos processos. A proposta tem previsao de conclusdo em
Normativas da CGU. : 2021, quando sera apreciada pelo conselho de Administragao.

2019 2020

Gréfico O4: Fiscalizagdes - Fonte: AUDINT

®
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COMISSAODEETICA

A Comissdo de Etica tem como objetivo o fortalecimento da
conduta ética da administragdo, prestando orientagfes sobre
boas prdticas e ética profissional aos empregados. A comissao
também visa garantir aimplementac¢do e cumprimento do Cédigo
de Conduta Etica junto a seus empregados, disseminando sobre
as condutas esperadas e ofertando capacita¢do sobre comporta-
mento ético.

A Comissao de Etica é composta por seis membros, sendo trés
membros titulares e trés suplentes. A composi¢cdo dos membros
da comissao observa o artigo 5° do Decreto 6.029/16, que prevé
adesignacao de empregados efetivos dacompanhia.

A Comissao adota diversas praticas para garantir a disseminag¢ao
da ética para o maior numero de funciondrios, utilizando a inter-
net, e-mails e etc.

No ano de 2020 a comissdo recebeu e concluiu 02 (duas)
demandas de conduta ética.

Como proposta de capacitagdo para os empregados, foi realizado
o treinamento Etica no Servigo pablico, por meio da plataforma
ENAP, modalidade de educagao 4 distancia, atingindo 88 empre-
gados capacitados.

No anoforam realizadas 15 reunides da comissao.

No ano de 2020, os membros integrantes da comissao participa-
ram dos treinamentos:

+ XXISeminario de Etica na Gestao Publica;

+ Etica Publica e Governanca, promovida pela comissao de
ética publica.

©

LINKS
Cédigo de Etica CDC

Decreto n° 6.029/16



http://www.docasdoceara.com.br/codigo-de-etica
http://www.docasdoceara.com.br/codigo-de-etica
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2007/decreto/d6029.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2007/decreto/d6029.htm
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GESTAO DE RISCOS

No ano de 2020, a CDC deu inicio aos trabalhos de mapeamento de
gestao de riscos na companhia, com a definicdo de uma comissao de
gerenciamento de riscos. O mapeamento foi realizado a luz do
planejamento estratégico, mapeando 0s riscos que possam compro-
meter o atingimento dos objetivos da companhia.

Em oportuno, foi realizado a classificagao dos riscos estratégicos e
definicdo de indicadores de apetite a riscos, com o objetivo de
compatibilizar os indicadores de apetite aos definidos no curso da
elaboragao do planejamento estratégico.

Em complemento foram mapeados Riscos Estratégicos, Riscos de
Processos ou Projetos e Riscos aintegridade ou Conformidade.

No ano também foi implementada a politica de Gestao de Riscos e
Controles Internos, que tem como objetivo fornecer diretrizes e
estabelecer abordagens claras, que possibilitem o gerenciamento
dos riscos mapeados.

Afim de subsidiar as areas técnicas a mapear 0s riscos de processos,
a comissao de gestao de riscos da CDC promoveu um workshop de

riscos e controles internos para a primeira linha tendo em vista serem
0s responsaveis pelos controles incorporados aos sistemas e proces-
sos de trabalho executados sob sua responsabilidade. Também foi
elaborado e disponibilizado Guia de Gestao de Riscos de Processos,
para orientar os gestores na identificagao e utilizagdo da metodologia
de Gestao de Riscos da CDC.

Buscando aprimorar e reforgar a disseminagado da cultura de riscos na
companhia, foi elaborada a declara¢do de riscos, que aborda os
principais aspectos de apetite a riscos dainstituigdo.

Principais riscos do ano de 2020 com vinculagao ao Planejamento
Estratégico:

N&o conformidade dos
processos tarifarios
com RN 32

Restricdes ao trafego
de caminhdes nas vias
de acesso ao Porto.

Reducbes e Restrigoes
a0 repasse or¢amentario
e financeiro da Uniao

Decisdo restritiva a
operacao no Porto de
Fortaleza, Granel Liquido

Aumento de competicdo
entre portos, com risco
de perdas de cargas.

ORGANIZACIONAL

GOVERNANCA,
CORPORATIVA
E GESTAO
DE RISCOS

ESTRATEGIAE
DESEMPENHO

DECLARAGAO DE RISCOS

“Considerando a sua fungdo social e por operar em um negocio com
perspectivas de longo prazo, a Companhia Docas do Ceard é uma
empresaavessaariscos.

Devemos dispor dos recursos e ativos disponiveis a fim de prover a
sociedade as melhores condi¢Ges para realizar negocios e operar com
seguranga. Sendo assim, a empresa busca ser cada vez mais compe-
titiva, mas ndo tolera riscos que comprometam a vida das pessoas ou
0 meio ambiente.

ACDC néo aceita nenhum impacto negativo sobre imagem ou reputa-
¢dojunto a suas partes relacionadas, e preza sempre pela integridade
e transparéncia.

Sobre o risco financeiro, a organizagGo buscard néo pressionar 0s
custos de sua operagdo, a menos que o0s retornos sejam provaveis
para agregagdo de valor ou ampliagéo sustentada do acesso aos seus
servigos”

Planejamento Estratégico
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MELHORIAS DE GOVERNANCA NO ANO DE 2020

4 Aprovacao da Politica de Governanga;

J Carta Anualde Governanga e Politicas Publicas;

o Capacitagao daAlta Gestdo sobre praticas de Governanga Corporativa IBGC;

4 Reforma do Estatuto socialda CDC;

v Elaboragao e aprovagao da Politica e Programa de Integridade;

v Restruturacéo dos comités de Integridade, Correicao, Etica e Gerenciamento de Riscos;
v Aprovagao e avaliagao regulardaimplementagao de politica de nomeagdes;

v Elaboracdo de Politica de Gestdo de Riscos e controles internos;

v Definicdo de canalunico de recebimento de denuncias;

JCriagéo e atuagao da Comissao de Gestdo de Riscos.

N 0 ano de 2020, a CDC também passou pela adequagao do seu Estatuto social conforme Novo Estatuto
Modelo de Governanga, padrao da Secretaria de Coordenagdo e Governanga das Empresas Estatais
(SEST) o novo modelo busca promover a adogao das melhores praticas de governanga corporativa e estd
alinhado as diretrizes da Organizagao para a Cooperagdo e Desenvolvimento Econémico (OCDE). O modelo
também buscou inovagdes como o tratamento adequado as hipdteses configuradoras de conflitos de
interesses dos administradores; maior transparéncia na execugao do interesse publico, bem como aprimora-
mento do processo de selegcdo de administradores, em especial por meio da criagdo de politica de indicagao e
planode sucessao.

Em busca de aprimoramento em boas praticas de Governanga Corporativa, a Alta Gestdo da CDC se capacitou
através do Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa (IBGC), sobre aprimoramento em Governanga para
Administradores e Conselheiros. O curso fomenta a discussao sobre aimportancia da politica de governanga e
seus beneficios aos 6rgaos publicos, além de aprofundar discussdes sobre temas como compliance, integrida-
de, legislagdo societaria e de mercado de capitais, divulga¢ado de informagdes, controles internos, codigo de
conduta, Lei Anticorrup¢ao, e demais temas relacionados as atividades da empresa publica ou da sociedade
de economia mista.

A CDC também busca melhorar o indicador de governanga 16-SEST, embora o ciclo de avaliagdo ndo ter
ocorrido no ano de 2020, a CDC buscou aprimorar as iniciativas de governanga e procedeu com uma autoava-

liagao com base nametodologia do IG-SEST, atingindoanotade 7,07.
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ESTRATEGIA 2020-2024

A estratégia de atuagao da CDC esta

) _ MISSAO VISAO 2020-2024
tragada nos instrumentos de Planeja- /\/ @
o Desenvolver e administrar o Porto de Fortaleza, oferecendo servigos e Até 2024, ser reconhecida como Autoridade Portudria referéncia no nordes ""
mento Estratégico, referente ao : - : o , - S , .
] ) infraestruturas eficientes, bem como ser indutor do comeércio e do desenvolvi te, pela gestao portuaria eficiente e ambientalmente sustentavel. PLANO DE
quinquénio 2020-2024, e Plano de mento econdmico com responsabilidade socio ambiental. INDICADORES  NEGOCIOS

Negdcios, que se refere ao desdobra-

mento anual, indicando ag¢des de curto E 1. PROMOVER A SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA
. . o 3 Descrigdo: assegurar 0s recursos Necessarios para a 03
prazo que a Companma deve realizar u 2 sustentabilidade da organizagao no longo prazo, INDICADORES
. . ~ . § criando as bases para a autossuficiéncia
para caminhar na dire¢do da realiza- 6 =
¢ao de seus objetivos estratégicos. NTT)
= i = LINKS
Sdo resultados da integragdo de > o3 C Ll e Tl s LBl s LT 3. OBTER EXCELENCIA NO RELACIONAMENTO 4.POTENCIALIZAR AS ALTERNATIVAS DE
. . . a< Descfigao: intensificar e segmentar o contato com as NEGGOCIO DOS ATIVOS DO PORTO
esfo rcos entre a Diretoria Executiva <9 partes interessadas, desenvolvendo canais de COM CLIENTES o . 04 Planejamento
! o u S EEEe conﬁév'eis o fralsEnion fEEE Descri¢do: monitorar e implementar praticas focadas Descri¢do: fomentar novas fontes de receita para a INDICADORES Estratégico
coordenadores e empregados para a 5 § § G porto-cidade E na satisfagao e fidelizagao de cliente Companhia, de forma a tornar o negécio mais resiliente 2020-2024
construcdo de documentos participa- L
tivos, que consolidam objetivos (=) 9
estratégicos, indicadores e iniciativas = § 06
2.9 8N [x)
necessarias aos alcances dos objeti- E S Ll
vos da Companhia. b e
O monitoramento de resultados ocorre g § o T ——— T —
q q = y = v A 10. TER SISTEMAS INTEGRADOS E ATUALIZADOS
<
trimestralmente por meio de um I-Il N g Descri _C.OMPETENCIAS RURREG . SAT.IS_FAGAO L COLABOR,ADOFES Descricao: reestruturar o setor de tecnologia da 04
a=f q TP z 230G escrigeo: mapeare 9esenvolvercompetenC|as DIEEETE T Gl O S0 De informagao da Companhia, com foco no usuario e
processo part|(:|pat|v0 de avallal;,ao da Z 5 criticas para a organizagao e estabelecer processos de colaboradores e disseminar uma cultura de conduta ) ¢ ) " INDICADORES
L. < E w avaliagdo de desempenho i ek eelEse garantindo a seguranga da informagao
Governanga Estratégica da Compa- - a &
nhia. o

Figura 09: Estratégia. Fonte: Planejamento Estratégico CDC 2020-2024
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RESULTADOS FRENTE AOS OBJETIVOS

PERSPECTIVA FINANCEIRA PERSPECTIVAMERCADO E SOCIEDADE

OBJETIVO 2: TEMPO MEDIO DE ATENDIMENTO A MANIFESTAGCOES
EBITDAR$ 14,99 mi .
Y e - MELHORAR A COMUNICAGAO * DE7,5DIAS
SR R INSTITUCIONAL ¥ 5,5 dias no tempo de resposta com relagao & 2019
OBJETIVO1: RESULTADO ECONGMICO -R$ 0,04 mi* OBJETIVO 3: APROVADO REGULAMENTO INTERNO DE
¥ 99,84% do prejuizo de 2019 OBTEREXCELENCIANO ThEmms o OUVIDORIA

FINANCEIRA

Aprimoramento de mecanismos de relacionamento

RELACIONAMENTO COM CLIENTES

externo

PROMOVERASUSTENTABILIDADE  iNieeRl)
RECEITA INDUSTRIAL E PATRIMONIAL R$ 65,05 mi

e Estabilidade com relagao a 2019 OBJ ET'VO 4 H MOVIMENTAng DE CARGAS DE 4,9 Mi
. POTENCIALIZARAS ALTERNATIVAS iy DE TONELADAS
Resultados conforme DRE reapresentada DE NEGOCIO Dos ATIVOS Do PORTO 3 ? 12% . rElagéO a 2019

CESSAO DE USO DE AREA DE 11.693 m?

--® |ndustria de beneficiamento de pescado
R$ 3,4 mi em outorga global em 20 anos
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RESULTADOS FRENTE AOS OBJETIVOS

PERSPECTIVA APRENDIZADO E CRESCIMENTO

OBJETIVO 8 : CAPACITA(}AO DE 40 h/EMPREGADO
DESENVOLYER ERECONHECER  puuu ¢ 4 456% com relaco ao valor de 2019
COMPETENCIAS INTERNAS ’ ¢

OBJETIVO 9: . _
S TTGTE T . EXECUTADAS 08 AGOES DE COMUNICAGAO INTERNA

Em canais e formatos diversificados

A SATISFAGAO DOS COLABORADORES

OBJETIVO10: [ . 57%DOS SISTEMAS REESTABELECIDOS
TER SISTEMAS INTEGRADOS P ——
E ATUALIZADOS

*Resultados estimados em auto avaliagao
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Em 2020 a CDC apresentou resultados de grande expressividade no contexto econémico-financeiro. Com
destaque ao EBITDA, gue alcangou o resultado de R$14,99 milhdes, o maior resultado nos Gltimos cinco
anos. O resultado operacional também demonstra um crescimento ascendente neste contexto, observado

GOVERNANCA,
CORPORATIVA
E GESTAO
DE RISCOS

VISAO GERAL
ORGANIZACIONAL
E AMBIENTE
EXTERNO

ESTRATEGIAE
DESEMPENHO

pelo resultado de R$1,48 milhao. Talcomportamento, vem demonstrar a evolugdo do desempenho finance-
iro (receitas X despesas), resultado dos esforgos da gestdo em buscar o equilibrio financeiro para
Companhia.

INDICADORES FINANCEIROS 2020

mmm Resultado Operacional -18.438 -11.975
mmm EBITDA -13.435 342
Liquidez corrente 0,14 0,15

1,60
12.000 '
1,40
7.000 120
2000 1,00
-8.000 0.60
-13.000 0,40
-18.000 0,20
-23.000

-13.352 -23.578 1479
1182 3.330 14.994
0,65 0,73 1,58

Gréfico 06: Indicadores Financeiros. Fonte: CODFIN
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RECEITAS RECEITAS TARIFARIAS (R$ MIL) RECEITAS FINANCEIRAS (R$ MIL)

As receitas em 2020 totalizaram um
montante expressivo de R$ 71,30

milhdes, alcancando um recorde e B 2
histérico. Destaca-se o aumento na 40,000 — ] — ] — —
movimentagdo dos servigos presta- s
dos pela Companhia, que variou 1000
quase 12% do ano anterior. Observa- 20000 [ [ [ [ B
se um significativo resultado atingido 10000 — — — —— —— — oo

em 2020, em outras receitas, resul- ) . “

tantes de créditos fiscais extempora- 2016 2017 2018 2019 2020 2016 2017 2018 2019 2020

neos e tributarios recuperados, no
montante de R$ 11,23 milhdes.

60.000 2.500

1500

RECEITAS PATRIMONIAIS / OUTRAS RECEITAS (R$ MIL) PARTICIPAGAO DAS RECEITAS EM 2020 (%)

20.000

PATRIMONIAIS

16.000
20%

Tarifarias

12.000

M Financeiras
8000

FINANCEIRAS /

2%

B Patrimoniais

4.000

2016 2017 2018 2019 2020

Graficos 07, 08, 09 e 10: Receitas. Fonte: CODFIN
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DESPESAS DESPESAS DE PESSOAL (R$ MIL) DESPESAS DE SERVICOS DE TERCEIROS (R$ MIL)

As despesas gerais da CDC apresenta- 25000
ram uma leve reducdo ao longo dos
anos. Pode-se verificar uma redugao nas 20000
despesas com Pessoal, que se deve a
reestruturagdo organizacional realizada
pela Diretoria Executiva, com redugao
de postos e plano de demissdes.

30.000

25.000

20.000

28.000

15.000

10.000

©

26.000

Em relagdo as demais contratagoes, oo LINKS
pode-se observar que, mesmo em um 24000 — — @ TN | NN 0 W TR . EENNEN  TUNNNNNRRR [N R R

. 2016 2017 2018 2019 2020 2016 2017 2018 2019 2020 Repasses ou
ano de incertezas e altas de pregos, a transferéncias de

recursos financeiros

CDC conseguiu revisar contratos e
manter seus gastos no mesmo patamar
anterior. 20,000 OUTRAS

DESPESAS
Foram empregados R$84.709,00 em 29%
investimentos no exercicio de 2020,

com destaque para montagem da 12000
cortina de prote¢ao do bergo do terminal
maritimo de passageiros, concertina do
muro de contorno do patio de contéine- A
res e aquisicdo de servidores para
reforgaras estruturasinternasdeTl. 0

OUTRAS DESPESAS (R$ MIL) PARTICIPAGAO DAS DESPESAS EM 2020 (%)

16.000

PESSOAL M Pessaol
42%

M Outras despesas

8000 .
B Servicos de

Terceiros
SERVICOS DE

TERCEIROS
29%

2016 2017 2018 2019 2020

Gréficos 11,12, 13 e 14: Despesas. Fonte: CODFIN
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EVOLUGAO DA MOVIMENTAGAO DO PORTO DE FORTALEZA POR PERFIL DE CARGA - 2010 A 2020

6
5 H H m
4 l o o os Bl -
3
2
0
2010 201 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
M Granel Liquido Granel Sélido M Carga Geral

Ao longo de 2020 o Porto de Fortaleza
movimentou um total de 4,9 milhdes de
toneladas, resultado 12% superior ao
alcangado em 2019. Mesmo diante de um
ano marcado por incertezas, a CDC
consequiu atingir a melhor movimenta-
¢ao de cargas desde 2014, assegurando a
continuidade dos servigos com a devida
prote¢do aos trabalhadores.

Como reflexo do crescimento de movi-
mentac¢ao total, houve também um
aumento de 12% no numero de atraca-
¢Bes de navios de carga no Porto de Forta-

RESULTADOS 2020

29% Graneis Solidos
4 5%Granéisliquidos
¥ 18% Carga Geral

Alta competitividade existente de terminas de
contéineres na regi@o e impacto que a pandemia
de COVID 19 contribuiram para redugéo da
movimentagdo de Carga Geral.

Gréfico 15: Movimentagao do Porto de Fortaleza. Fonte: ANTAQ e CODGEP

ESTRATEGIAE
DESEMPENHO

leza, que em 2020 chegou a um total de 488 navios. As
atracagOes de outros tipos de embarcages, poroutro lado,
tiveram uma diminui¢ao de 15% em 2020 como reflexo da
pandemia de COVID19. Embarcagbes de passageiros, por
exemplo, tiveram atracagdes apenas nos meses iniciais de
2020, totalizando 5 embarcagbes, 2 a menos que em
2019.

MOVIMENTAGAO MENSAL 2020

MES MOVIMENTAGAO
(TONELADAS)

ATRACAGOES (UNIDADES)
CARGA PASSAGEIROS OUTROS*

JAN 499.078 45 2 23
FEV 328.344 36 1 29
MAR 460.703 42 1 25
ABR 299.921 38 1 29
MAI 435.559 38 0 13
JUN 312.780 36 0 10
JUL 464.714 42 0 14
AGO 458.815 37 0 10
SET 458.301 46 0 "

ouT 445178 49 0 17
NOV 382.483 39 0 17
DEZ 358.066 40 0 "

TOTAL  4.903.940 488 5 209

*embarcages de apoio, rebocadores e etc.
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PRINCIPAIS NATUREZAS DE Os Granéis Liquidos Combustiveis, como Gasolina, Diesel e Gas Liquefeito de PORTOS COM MAIOR MOVIMENTA(;i\O DE TRIGO EM 2020
CARGAS MOVIMENTADAS EM 2020 Petréleo (GLP), e os Granéis Sélidos Agricolas, principalmente Trigo, tém sido
historicamente as principais cargas movimentadas no Porto de Fortaleza. Em

Outros Granéis . - P . .
Tars Carga Geral Solta 2020 também mereceram destaque os Granéis Sélidos Minerais que apresenta-

13% ram aumento de 65,4% na movimentagado e passaram a representar 22,2% do
totalmovimentado em 2020.

(Oleos vegetais
3,6%

)
Contéineres
6,8%

Granéis Solidos
Minerais
22,2%

i

A movimentagao do Trigo no Porto de Fortaleza cresceu 7,0% em 2020 e consoli-
dou o Portocomo principal polo trigueiro do pais.

406.910

50

1.198.407
493.857
10 40

Fortaleza Santos Rio Grande Suape Belém

Grafico 16: Tipos de carga do Porto de Fortaleza. Fonte: ANTAQ e CODGEP Gréfico 17: Novimentagdo de trigo no Brasil. Fonte: ANTAQ
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MOVIMENTAGCAO

Ao avaliar a taxa de ocupacao dos bergos observa-se a consolidagao da ocupagao no bergo 106, que foi retomada com a homologagao da batimetria realizada em 2019. A utilizagao do bergo 106 por navios de contéineres também
foi responsavel pela ligeira redugdo de ocupagao dos bergos 104 e 105 que passaram a ser utilizados de forma compartilhado para a movimentagao de Granéis Sdlidos. Acerca da ocupagao do bergo 201, destaca-se que a redugao
de ocupagado nao foi acompanhada de redugdo de movimentagao e os niveis de ocupagado ainda sao considerados bastante altos.

TAXA DE OCUPACAO DOS BERGCOS OPERACIONAIS 2018 A 2020 (%)

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%
0%

m 2018 64% 66% 62% 50% 0% 82% 67%
m 2019 64% 60% 63% 37% 5% 87% 74%
m 2020 59% 60% 54% 35% 32% 79% 75%

Gréfico 18: Ocupagdo dos bergos. Fonte: CODGEP
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MOVIMENTAGAO DE PASSAGEIROS e ]  foconomi

O setor de transportes de passageiros foi um dos mais afetados
pela pandemia de COVID-19. A temporada de cruzeiros iniciada
em 2019 e concluida em margo de 2020, apesar de ter sido
bastante afetada pela situagcdo de emergéncia observada em
outros paises, ainda permitiu a atracacao de 4 navios no Porto de
Fortaleza, com embarque e desembarque de 2.909 passageiros.

MOVIMENTACAO DE PASSAGEIROS

12.000

10.000

8.000

Para recebé-los, a equipe da CDC atuou na coordenagdo e
fiscalizacdo da operagdo, de acordo com as especificagdes
normativas da ANTAQ, além das orientagdes e direcionamento
daANVISA, Receita Federale Policia Federal.

6000

Em abrilde 2020 outro navio de passageiros chegou a atracar no
Porto de Fortaleza apenas para abastecimento de suprimentos.

4000

2000

2017 2018 2019 2020

Imagem 04: Terminal Maritimo de Passageiros. Fonte: CODCMS Gréfico 19: Movimentagao de Passageiros. Fonte: CODGEP e CODCON
OBS: Os registros fotograficos ocorreram antes da pandemia do covid-19
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ARRENDAMENTOS E CONCESSOES
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Imagem 05: Arrendamentos |
Fonte: Google Earth (Imagens) e DIRCOM (Informagdes)
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https://www.google.com.br/maps/place/3%C2%B042'32.4%22S+38%C2%B028'38.9%22W/@-3.708991,-38.4796607,17z/data=!3m1!4b1!4m6!3m5!1s0x0:0x0!7e2!8m2!3d-3.7089906!4d-38.4774715
https://www.google.com.br/maps/place/3%C2%B042'32.4%22S+38%C2%B028'38.9%22W/@-3.708991,-38.4796607,17z/data=!3m1!4b1!4m6!3m5!1s0x0:0x0!7e2!8m2!3d-3.7089906!4d-38.4774715
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TERMINAL MARITIMO DE PASSAGEIROS - TMP

AREA: 9.885m? + estacionamento com 22.433m2

INVESTIMENTOS PREVISTOS: R$ 1,6 milhdo

PRAZO: 25 anos

LEILAO: Marcado para margo/2020, encontra-se
suspenso em fungdo da pandemia COVID-19

ARMAZEM A4 + RETROAREA - TERMINAL PARA
MOVIMENTAGAO DE GRANEIS SOLIDOS MINERAIS
SITUAGAO: Estudos em elaboragao

AREA: 15.350m?

INVESTIMENTOS PREVISTOS: R$ 1,6 milhdo
PREVISAO DE LEILAO: 2023

MUC 01- TERMINAL PARA MOVIMENTAGAO DE
GRANEL SOLIDO (TRIGO EM GRAOS)

AREA: 6.000m?

INVESTIMENTOS PREVISTOS: R$ 47,7 milhdes
PRAZO: 25 anos

PREVISAO DE LEILAO: 3° trimestre/2021

MUC59 - AREA PARA MOVIMENTAGAO E ARMAZE-
NAGEM DE GRANEIS LiQUIDOS COMBUSTIVEIS
AREA: 25.628m?

INVESTIMENTOS PREVISTOS: R$ 119,9 milhdes
PRAZO: 15 anos

PREVISAO DE LEILAO: 1° trimestre/2022

INTRODUCAQO

VISAO GERAL GOVERNANCA,
ORGANIZACIONAL CORPORATIVA
E AMBIENTE E GESTAO

EXTERNO DE RISCOS

Q

FORTALEZA-CE

y

Imagem 06: Arrendamentos ||
Fonte: Google Earth (Imagens) e DIRCOM (Informagdes)
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https://www.google.com.br/maps/place/3%C2%B042'32.4%22S+38%C2%B028'38.9%22W/@-3.708991,-38.4796607,17z/data=!3m1!4b1!4m6!3m5!1s0x0:0x0!7e2!8m2!3d-3.7089906!4d-38.4774715
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https://www.google.com.br/maps/place/3%C2%B042'32.4%22S+38%C2%B028'38.9%22W/@-3.708991,-38.4796607,17z/data=!3m1!4b1!4m6!3m5!1s0x0:0x0!7e2!8m2!3d-3.7089906!4d-38.4774715
https://www.google.com.br/maps/place/3%C2%B042'32.4%22S+38%C2%B028'38.9%22W/@-3.708991,-38.4796607,17z/data=!3m1!4b1!4m6!3m5!1s0x0:0x0!7e2!8m2!3d-3.7089906!4d-38.4774715
www.ppi.gov.br/projetos1#/s/Em%20andamento/u/CE/e/Portos/m//r/
www.ppi.gov.br/projetos1#/s/Em%20andamento/u/CE/e/Portos/m//r/
www.ppi.gov.br/projetos1#/s/Em%20andamento/u/CE/e/Portos/m//r/
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FORTALEZA-CE
PORTO DE FORTALEZA

INDUSTRIA DE BENEFICAMENTO DE PESCADOS
RESPONSAVEL: Compex Industria e Comércio de
Pesca e Exportagao LTDA

AREA: 11.963m?

INVESTIMENTOS PREVISTOS: R$ 11,3 milhdes

INiCIO DO CONTRATO: 16/04/2020
PRAZO: 20 anos

[ e eSS ——————————— |

Imagem 07: Cessdes de Uso
Fonte: Google Earth (Imagens) e DIRCOM (Informagdes)
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MONITORAMENTO DAAGUA DE LASTRO Instalagdes Portudria (IDA), avaliado pela ANTAQ. Um exemplo de
Foi iniciado o Monitoramento ambiental da 4gua de lastro, da biota agao neste sentido foi o estabelecimento de maior comunicagao
marinha, de sedimentos marinhos e de espécies exdticas no Porto com as empresas arrendatarias para alinhamento sobre aspectos
de Fortaleza, com coletas realizadas em novembro e dezembro de de gestao ambiental e com impacto nos indicadores de gestdo
2020. condominialdo porto.

Em auto avaliagdo, a CDC estima que alcangara um IDA de 80 em
2020, recuperando a posigao de destaque no desempenho ambi-
entalcom relagdo a outros portos do pais.

EVOLUGAO DO IDA NO PORTO DE FORTALEZA = Restiltados disponivels

no relatério de

monitoramento e
100

controle de
espécies exéticas

80

60

40

Imagem 08: Equipamento e Material coletado na 12 campanha de coleta de dgua de lastro em novembro de
2020

20

*Resultado estimado em auto avaliagéo

A CDC acompanhou ao longo de 2020 os aspectos de gestao
ambiental que impactam o Indice de Desempenho Ambiental para

2016 2017 2018 2019 2020*

Grafico 19: Indice de Desenvolvimento Ambiental. Fonte: ANTAQ
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ACOES E CAMPANHAS INSTITUCIONAIS

Acdes de educagdo ambiental envolvendo os colaboradores
portuarios foram realizadas ao longo de todo o ano de 2020.
Campanhas de conscientizagdo socioambiental ocorreram na
Semana Nacional do Meio Ambiente, no Dia Mundial do Meio
Ambiente e no Dia Nacional da Reciclagem. Como parte da mobili-
zagao nacionalda Semanado Lixo Zero, foi promovida a limpeza da
Praia Mansa, localizada na poligonal do Porto de Fortaleza, e, no dia
da arvore, houve a plantagdo de 21 mudas na praga Visconde de
Mau3d, tambéminterna ao Porto.

Capacitagdes nos temas de Dieta Sustentavel e Mudancgas
Climaticas também foram promovidas junto aos colaboradores.

)

_Semana Nacional
WMeio Ambiente ‘
" )i Nacional s

| Educagao Ambien

|

o ]
41_'.' '-_'.-_ - ] “

N ¥

Poriode Fortaless

Imagem 08: Campanhas Meio Ambiente. Fonte: CODCMS
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Em um ano marcado pela situagdo de emergéncia imposta pela
COVID 18, agdes visando a saude do trabalhador foram ainda mais
importantes.

Além das campanhas de conscientizagdo quanto a Dengue,
Chikungunya, Zika e o proprio Coronavirus, diversas medidas de
prevengao a propagagao dovirus foramimplementadas, realizando
ajustes nas instalagdes e rotinas de trabalho, com execugdo de
procedimentos de controle, incluindo a descontaminagdo das
dependéncias do Porto e a testagem da comunidade portuaria para
odiagnostico de Covid-19.

Controle de Temperatura

Imagem 09: Agdes de saude. Fonte: CODCMS
OBS: Os registros fotograficos ocorreram antes da pandemia do covid-19
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FUNCIONARIOS ATIVOS
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Figura 10: Perfil dos funcionarios. Fonte: COADMI
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A CDC avancgou na promogao de treinamentos aos funcionarios no ano
de 2020, onde alcangou o resultado de 39,79 horas de treinamento por
empregado, todos na modalidade de ensino a distancia, dando destaque
aos cursos, Etica e servigo publico, Sistema Eletrdnico de Informagdes -
SEI' USAR, Protecao de Dados Pessoais no Setor Publico, aprimora-
mento em Governanga para Administradores e Conselheiros, ministrado
pelo Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa (IBGC), com isto a
CDCalcanga omaior resultado dos ultimos 4 anos.

CAPACITAGAO (H/EMPREGADO)

39,79
40 /
30 /
20 /
10 7,16 7,;19
1'16/‘ -

2017 2018 2019 2020

Gréfico 20: Evolugdo capacitagdo dos funciondrios. Fonte: COADMI
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A CDC deu continuidade na reestruturagao interna de Pessoal, visto a necessidade de redugao dos custos com despesas de pessoal, que teve como principal
objetivo a reversdo do cendrio econdmico-financeiro. Foram revisados 0s processos internos de contratagao, criando critérios mais rigorosos quanto a ocupagao
de cargos estratégicos, obtendo assim a renovagdo de corpo técnico mais qualificado.

ADMISSOES/DEMISSOES TURNOVER (ROTATIVIDADE)

Il Admissdes ] Demissoes B 2018 W 2019 W 2020
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45
20%
30
10%
15
0% 2%

2018 2019 2020

DESPESAS COM FOLHAS DE PAGAMENTO

16.000.000
15.500.000
15.000.000
14.500.000
14.000.000
13.500.000
13000.000
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=
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14.814.877

2019

- 13.007.500

2020

Gréficos 21, 22, 23 - Fonte: COADMI

Outra melhoria ocorrida na gestao de pessoas foi a efetiva aplicagdo da politica de nomeagdes, que tem como principal objetivo estabelecer critérios, de perfil
profissional e procedimentos gerais a serem observados para a ocupagao das fungdes comissionadas — FC e Gratificagdes Técnicas - GT na Companhia Docas do

Ceara.

A CDC também implementou processos de sele¢do publica mais transparentes por meio da plataforma Linkedin, dando maior transparéncia aos cargos disponi-

veiseampliando os processos de admissao.
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SAUDEDOTRABALHO

Diante da nova realidade enfrentada com o covid-19, a CDC iniciou 0 ano de 2020 com palestras de orienta-
¢oes sobre o tema. Em janeiro foi realizada uma palestra de alinhamento sobre o novo corona virus, com a
equipe localda Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA-CE), que reforgou os cuidados que devem
ser tomados diante do virus. Em segundo momento, reunindo os demais colaboradores para falar sobre o
mesmo tema, tendo em vista que o cendrio da pandemia se agravava, foram convidados a coordenadora de
Politicas de Atengdo a Saude (Copas), médica Magda Almeida; e o coordenador da Anvisa-CE, Raniele
Ferreirade Lima para dar maiores orientagdes sobre o assunto.

Comistoa CDC promoveu agdes de prevengao, visando a prote¢do dos seus funcionarios:
» Redugdodajornadade trabalho para o setoradministrativo (07h as13h);

* Disponibilizagdo de dlcoolem gelem todos os setores e areas comuns;

» Aumento da frequéncia de higienizagdo das salas;

* Distribuicdo de mascaras de protecao;

* Ampliagdo dos pontos facultativos préximos a feriados locais/nacionais;

* Suspensao do ponto biométrico;

 Afastamento de 90% das pessoas do grupo de riscos;

INTRODUCAQO
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* Disponibilizagdo de espago para secretaria de saude realizar vacinagado contra Influenza, H2N3 e HIN1
paracaminhoneiros e portuarios;

* Apoio daMarinha em procedimento de descontaminagdo nas dependéncias da CDC;

» Afastamento das pessoas com suspeita de COVID-19;

* Revisaodo Plano de Contigéncias e elaboragao de diretrizes de higienizagao;
 Contratagao de equipe de enfermagem para apoio as agdes de Seguranga do Trabalho;

* ParceriacomaANVISA para testagem da comunidade portudria (RT-PCR e teste sorolégico).

Imagem 10: Agdes de saude Il. Fonte: CODCMS
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PLANODE EQUACIONAMENTOPORTUS

O plano de recuperagao do PORTUS - Instituto de Seguridade Social, contempla a
participagao de todas as Companhias Docas, responsaveis pelo custeio como patroci-
nadoras. Coube a CDC, firmando Termo de Compromisso Financeiro, assinado em
junho/2020, o montante de aproximadamente R$ 25 milhdes a ser pago em 15 anos e
uma contribuicdo extraordinaria para complementar sua colaboragdo. As duas parcelas
somadas importam em uma despesa adicional em torno de R$ 300 mil por més, R$
3.600 milporano, sem considerar as devidas corregdes.
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LICITACOES E CONTRATOS

11 Pregoes Eletronicos

Tendo como objetivo manter um equilibrio orgamentario-financeiro no ano de 2020, foi implemen- 23 o do Licitacs
. - . i . . . ISpensa de LICItagao

tado o planejamento de contratagbes, que visa identificar as contratagdes a serem realizadas

durante o ano de forma a melhor alocagao de recursos na companhia. O planejamento foi realizado 04 SUELIEE

com base em uma metodologia que atendesse as necessidades da empresa e tem atualizagdes Contratos firmados 01 Inexigibilidade

periodicas. no ano de 2020

PRINCIPAIS CONTRATACOES DO ANO

Contratagdo de empresa especializada em locagao de scanner caminhdo mével para inspegao de veiculos

NUCTECH DO BRASIL LTDA 030/2020 de carga. 3.813.205,14
HAPVIDA ASSISTENCIA MEDICA LTDA 12/2020 Contratagao de Plano Privado de Assisténcia a Saude, na modalidade “Coletivo Empresarial. 1.903.467,96
CRIART SERVICOS DE TERCEIRIZACAO 01/2020 P‘rgsta.géowde servigos, por deman@a, de apqio adminjstrativo em zeladpria (limpeza, conservagao e 339051188

DE MAO-DE-OBRA LTDA higienizagdo), copeiragem, recepgao, portaria, motorista (atendimento interno e externo). !
COMPEX INDUSTRIA E COMERCIO DE PESCAE 15/2020 Cessao onerosa de uso de bem imdvel, com area total de 11.963 m?, para fins de instalagao de industria e 3.403.400,00

EXPORTA(;AO LTDA beneficiamento de pescados, em area ndo operacional portuaria localizada no Porto de Fortaleza/CE

Tabela 03: Contratagdes. Fonte: CODCOL

LINKS

Licitagbes CDC
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ACOES JURIDICAS

O ano de 2020 foi marcado pelo empenho da equipe para redugao
de passivos, tendo se destacado a recuperagao tributaria
judicial, a qual foi revertida no ativo da empresa a ordem de
R$4.700.000,00.

Atuou-se ainda para o alcance daimunidade de ISS, ja referendada
adecisao favoravelem sede de 2° grau, tendo a CODJUR demons-
trado que a CDC é prestadora de servigo publico. Desta forma, a
CDC deixard de pagar este imposto, repercutindo, ainda, no calculo
do PIS/CONFIS pago pelaempresa,

Também se iniciou uma avaliagdo quanto aos débitos de clientes
que estdo em cobranga no setor juridico, de forma a potencializar o
recebimento de créditos da Companhia.

EXTERNO

REDUCAO DE PASSIVOS TRABALHISTAS
JUDICIAIS:

ACDCalcangou resultados expressivos na areajuridica. Um desses
resultados pode ser observado na redugdo dos passivos trabalhis-
tas, que apresentou uma redug¢ao na ordem de 26%, tendo passado
ovalordo passivo de R$ 13.097 milreais em 2019 para R$ 9.612 mil
reaisem 2020.

DE RISCOS

A CODJUR, inobstante a demanda elevada do setor, tentar impor
uma atuagdo proativa, buscando oportunidades juridicas para
salvaguardar os recursos financeiros da empresa, além de buscar,
no tocante aos processos administrativos, um controle de legalida-
de visando com que os atos da gestao estejam respaldados na
legalidade e atendendo aos principios que regem a Administragao
Publica.

PASSIVOS JUDICIAIS TRABALHISTAS CDC

16000,00

12000,00

R$13.097,00

8000,00

4000,00

2019 2020

EVOLUGCAO DESPESAS COM AGOES JUDICIAIS

2016 2017 2018 2019 2020

Grafico 24: Passivos Judiciais Trabalhistas 2019/2020. Fonte: CODJUR

Gréfico 25: Evolugao das despesas judiciais CDC. Fonte: CODJUR
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TECNOLOGIA
4

RECUPERACAO DE SISTEMAS:

Em decorréncia do ataque cibernético sofrido pela Companhia no
final do ano anterior, ao longo de 2020 a Companhia se empenhou
em reestabelecer alguns dos sistemas, promover a seguranga da
sua rede de dados. Houve a retomada do servidor de e-mails, da rede
de dados, além dos mddulos de acesso e atracacgado do Sistema de
Gestao Portuaria (SISPORT).

REVITALIZAGAO:

Em 2020 também teve destaque a recuperagao e revitalizagdo do
Parque de Cameras do Circuito Fechado de Televisdo (CFTV) da
Companhia Docas do Cear3, garantindo a seguranca da area alfan-
degada e dasoperagbesdo Porto de Fortaleza.

Imagem 11: Sala de Monitoramento do CFTV. Fonte: CODGUA
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O Porto de Fortaleza vem buscando se posicionar estrategicamente
no mercado e identificar novas oportunidades de negdcios. Como
parte desse processo, a Companhia Docas atuou ao longo de 2020
para fortalecer sua marca em veiculos de comunicagdo e em midias
sociais. Mais de 30 veiculos deimprensa divulgaram noticias sobre a
CDCnoano.

No periodo, foram redigidos 42 releases que repercutiram na
imprensa local e nacional, inclusive com varias capas e paginas
duplas na editoria mais disputada dos jornais — Negdcios -, totalizan-
do 674 publicagbes no decorrer dos 12 meses de 2020. As agdes
proativas foram superiores as demandas da imprensa, com desta-
que paraarevistado setor Portos e Navios.

Dentre as agdes realizadas e que teve cobertura daimprensa no més
de janeiro, com grande impacto no relacionamento e integragao da
companhia com a populagdo de Fortaleza, esta a visitagao publica
ao Navio Doca Multipropdsito Bahia, da Marinha do Brasil, que se
encontrava atracado no Porto de Fortaleza. Em dois dias de evento,
visitaram o navio cerca de 16.554 pessoas, superando a visitagdoem
outras capitais do Nordeste.

INTRODUCAQO

Imagem 12: Terminal Maritimo de Passageiros. Fonte: CODCMS
OBS: Os registros fotograficos ocorreram antes da pandemia do covid-19
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Tendo em vista a crise sanitaria da Covid-19 e a necessidade de evitar
aglomeragdes e contagio social, a CDC intensificou as agbes de
comunicagdo por meio de novas formas de interagir e informar seus
publicosinterno e externo.

ETCOTIMISTA

Imagem 13: Agdes de Comunicagdo. Fonte: CODCMS
OBS: Os registros fotograficos ocorreram antes da pandemia do covid-19
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Entre elas, podemos destacar a distribuicdo de lacinhos para os
colaboradores nas campanhas do Novembro Azul (prevengdo do
cancer de prostata) e Dezembro Vermelho (prevengdo da Aids), a
Semana do Lixo Zero (com recolhimento de residuos na Praia Mansa) e
o Diado Servidor Publico (com ginastica laboral nas salas do prédio

administrativo).

ACOES DE COMUNICACAO:

+ Manualde Conduta e Relacionamento com almprensa;
+ Elaboragao da Politica de Porta-Voz da CDC;

+ Planode Comunicaco e Mobilizagdo Interna;

+ Checklist para Eventos Internos e Externos;

+/ Em processo de reviso e ajustes a nova apresentacao institucional
e aelaboragdo do Manualdo Programa de Visitas da CDC;

+ 2artigos publicados emjornallocal;

« 22 demandasdeimprensa.
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Imagem 14: Agdes de Comunicacao Il. Fonte: CODCMS
OBS: Os registros fotograficos ocorreram antes da pandemia do covid-19
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REDES SOCIAIS @

INSTAGRAM

Somente em 2020 foram feitas 382 publicagdes, com edi¢do e produgdo de 103
videos e 375 artes, além de inumeras fotos.

LINKEDIN

Foram realizadas 255 publicagdes, com a edi¢ao e produgdo de 55 videos e 125 artes,
alémdeinumeras fotos.

FACEBOOK

Foram realizadas 339 publicagdes, com S8videos, 336 artes einimeras fotos.
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Grafico 26: Seguidores redes sociais. Fonte: CODCMS
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PUBLICACOES SITE

SITE

Em 2020 foram realizadas 102 publicagdes, tendo entre os principais temas:

+ Porto de Fortaleza projeta expansdo em 2020;

120

100

80 l
. e

e

+ Porto de Fortaleza mantém sua atividade durante o periodo de isolamento social;
+ Projetos de responsabilidade socioambiental de portos buscam melhorar a relagdo porto-cidade;

+/ TMPéeleito como amelhor opgao eminvestimento em portos do pais.

40
20
0
2019 2020
W Publicagoes 41 102

Gréfico 27: Publicages no site institucional. Fonte: CODCMS

Imagem 15 - Fonte: CODCMS
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INTRODUCAQO

MELHORIAS DA GESTAO

Em 2020, varios foram os avangos na gestao de conformidades, sendo possivelregistrar melhorias em diversas areas e processos, gerando-se ganhos de ordem financeira e redug¢ao de riscos a integridade.
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12 Companhia Docas aimplantar o SEl e garantir a agilidade
nos tramites processuais, a melhoria do controle de prazos,
aeconomiade recursos e transparéncia administrativa.

Inicio da reestruturagdo do site para atendimento a Lei de
Acesso alnformagao (LAI) de forma a darampla transparén-
ciaaos processosinternosda CDC

Revisao a Politica de Governanga, a Politica de Gestao de
Riscos e Controles Internos e Politica de Gestdo da
Integridade.

PMGP

PLAND DE
DESENVOLVIMENTO E

ZONEAMENTD
PORTO DE FORTALEZA

Inicio da implantagdo do Projeto de Modernizagdo da
Gestado Portuaria (PMGP) com a revisdo da cadeia de valor,
a definicdo de metodologia de mapeamento de processos e
aidentificagdo e priorizagdo de macroprocessos.

Inicio da Atualizagdo do Plano de Desenvolvimento e
Zoneamento tendo como diretrizes o alinhamento estraté-
gico aos instrumentos do setor e a simplificagdo para
facilitar atualizagbes e revisoes.
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