Cs DO CEARA
ALTTCRIDADE PORTUATIA

INFORMAGOES PESSOAIS

NOME: RINALDO TOLENTINO TAVARES DE LIRA

CARGO: COORDENADOR DE GESTAO DE NEGOCIOS

E-MAIL INSTITUCIONAL: rinaldo.lira@docasdoceara.com.br
TELEFONE INSTITUCIONAL: (85) 3326-8908

FORMAGCAO

CURSO: ADMINISTRAGCAO
PERIODO: 1998-2003
INSTITUIGAO: UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO - UFPE

CURSO: MBA EM GERENCIAMENTO DE PROJETOS E PROCESSOS
PERIODO: 2014/2016
INSTITUICAO: CENTRO UNIVERSITARIO FARIAS BRITO

CURSO: LOGISTICA
PERIODO: 2020-2022 (EM ANDAMENTO)
INSTITUICAO: UNICHRISTUS

EXPERIENCIAS

EMPRESA: COMPANHIA DOCAS DO CEARA —CDC
PERIODO: 2020 — ATUAL
ATIVIDADES:

COORDENADOR DE GESTAO DE NEGOCIOS

- Gestdo das atividades ligadas de planejamento e acGes voltadas as parcerias
comerciais, desenvolvimento de estratégias para manutencao e relacionamento
com clientes, gestdo de portfélio de termos de cessao e fiscalizacdo de contratos.

ASSESSOR DA DIRETORIA COMERCIAL

- Assessoria técnica, estudos e planejamento de parcerias comerciais,
relacionamento com parceiros e clientes, gestao de portfélio de arrendamentos
e Fiscalizacao de contratos.

ASSESSOR TECNICO DA PRESIDENCIA

- Revisdo do planejamento estratégico e do Plano de Negdcios;

- Desenvolvimento de estudos de mercado e benchmarking para o alinhamento
dos KPI's do planejamento estratégico as politicas publicas do setor de aéreo;

- Andlise, mapeamento, desenho, redesenho e modelagem dos processos da
Cadeia de Valor da empresa.
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ALPCRIGADE POH

EMPRESA: INFRAERO SEDE (BRASILIA/DF)
PERIODO: 2017-2020
ATIVIDADES:

GERENTE DE PLANEJAMENTO ESTRATEGICO (2019 A 2020);

- Construgdo do processo de elaboragao (missao, visdo, valores e objetivos estratégicos)
e revisao do planejamento estratégico da Infraero voltado para o redirecionamento do
negocio para o modelo de aviacdo regional e alinhamento com as politicas publicas do
setor aéreo.

- Desenvolvimento de estudos de mercado e benchmarking para o alinhamento
dos KPI's do planejamento estratégico as politicas publicas do setor de aéreo.

ASSESSOR DA GERENCIA DE PROCESSOS E LIDER DE PROJETOS (2017 A 2019)

- Assessoria técnica, estudos e execucdo das atividades de estrutura
organizacional, cadeia de valor, portfélio de servicos e acordos de nivel de
servigo.

- Lider de Projetos de ambito nacional.

EMPRESA: INFRAERO — AEROPORTO INTERNACIONAL PINTO MARTINS (FORTALEZA/CE)
PERIODO: 2008-2017
ATIVIDADES:

GERENTE DE NEGOCIOS EM LOGISTICA DE CARGA (2016 A 2017);

- Gestdo do Terminal de Carga do Aeroporto de Fortaleza/CE (carga nacional,
internacional e mercadorias apreendidas);

- Responsavel pela gestdo, execucdo e monitoramento dos procedimentos e
medidas legais para o alfandegamento do Recinto Alfandegado;

COORDENADOR DE LOGISTICA OPERACIONAL E LOGISTICA OPERACIONAL (2014 A
2016);

- Gestdo das operagdes e processos operacionais de carga nacional, internacional
e mercadorias apreendidas.

- Supervisao e registro de informacgdes do Sistema Informatizado de Controle de
Cargas e Comércio Exterior: SISCOMEX-MANTRA (Receita Federal do Brasil).

COORDENADOR DE FACILITACAO E ATENDIMENTO AO CLIENTE (2013 A 2014);

- Coordenacao das atividades da central de atendimento ao cliente do Terminal
de Carga.

- Andlise de mercado do modal aéreo no estado do Ceard, elaboracdo de planos
mercadoldgicos e prospeccdo de clientes.

ENCARREGADO DE ATIVIDADES DE ARMAZEM (2011 A 2013);
- Supervisdo e controle das operacdes e processos de armazenagem e controle
do recebimento, movimentagdo e armazenagem de cargas.

PROFISSIONAL DE SERVICOS AEROPORTUARIOS (2008 A 2010);
- Execucdo das atividades operacionais do Terminal de Carga de carga (atividades
de recebimento, movimentacao, armazenamento, liberacao e entrega de carga).
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OUTROS

Lingua Inglesa — Minds English School (2016);

Lingua Espanhola — Centro Ensefianza Herradura - Uruguai (2016);

Lingua Espanhola — Coined School — Chile (2012);

Increased Performance through Strategic Leadership & Change Management -
Danida Fellowship Centre (Copenhagen/DK — 2019);

Modelagem de Processos — BPMN - Universo BPM (Brasilia/DF — 2018);

Implementagao e Gestéo de Centros de Servigos Compartilhados — Internews (S&o
Paulo/SP —2017).



