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O GUIA PRATICO DE ETICA DA CDC |

O Guia Pratico de Etica da CDC é um resumo das
diretrizes e orientacdes contidas no Cdédigo de
Conduta Etica e Integridade Profissional da CDC, a
serem adotadas em situacdes da vida profissional
dos membros dos Conselhos Fiscal e de
Administracao, Diretoria e empregados da CDC,
estagiarios, jovens aprendizes, assessores e cargos
comissionados, prestadores de Servicos
terceirizados, parceiros de negdcios, fornecedores,
e todo aquele que, por forca de lei, contrato ou
qualquer outro ato juridico, preste servico de
natureza permanente, temporaria ou excepcional,
ainda que sem retribuicdao financeira, direta ou
indiretamente vinculado a CDC, visando
proporcionar o) elevado padrao de
comportamento, que contribua efetivamente para
a lisura e a transparéncia dos atos praticados na
condu¢ao dos Nossos Negocios.




PRINCIPIOS E VALORES

Os valores essenciais norteadores da conduta
ética da CDC que contribuem para o
aperfeicoamento do profissionalismo e elevado
padrao ético dos seus empregados sao:

|. Governanca por exceléncia na prestacao de
servicos, comprometida com o respeito e a
valorizacao do ser humano, do bem publico e
do meio ambiente;

Il. Exercicio profissional responsavel, agindo
por padrdes de integridade de carater, retidao
e honestidade;

lll. Preservacao da lisura dos seus servicos e
processos internos;

IV. Resguardo da imagem institucional da CDC;
V. Busca de orientacdes na tomada de decisdes

em situacbes de conflito de interesses, e
prevencao de atos de corrupcao e fraude.




PRINCIPIOS E VALORES

Os agentes, sujeitos ao Codigo de Etica da CDC,
devem valorizar a ética como forma de aprimorar
comportamentos, atitudes e acoes,
fundamentando suas relacdes nos principios
constitucionais: Legalidade (respeito as leis);
Impessoalidade (interesse publico); Moralidade
(respeito a valores e normas); Publicidade (prestar
contas) e Eficiencia (qualidade do trabalho), bem
como os principios de Honestidade, discricao,
transparéncia, urbanidade, decoro, boa-fé e zelo
permanente pela imagem e integridade
institucional.

Os agentes, sujeitos a este cddigo, devem respeitar
e valorizar a diversidade de qualquer natureza,
dispensando tratamento equanime a todas as
pessoas, sem preconceitos de origem social,
cultural, étnica ou relativos ao género, idade,
religiao, conviccao filosofica ou politica, orientacao
sexual, estado civil, condicao fisica, psiquica, grau
de escolaridade, repudiando toda forma
discriminatoria.




ORIENTACOES

e Cumprir as leis, as normas e as politicas de
desenvolvimento humano instituidas,
estimulando a convivéncia harmonica, a
cidadania, o espirito de equipe, honestidade e
a solidariedade no ambiente de trabalho;
Estimular  acdes de responsabilidade
socioambiental;

Otimizar o fluxo de informac¢des necessarias a
exceléncia de procedimentos no ambiente de
trabalho;

Repudiar, coibir e punir  qualquer
procedimento que possa configurar assédio de
qualquer natureza, seja de carater fisico, moral
ou psicologico;

Proporcionar e democratizar as oportunidades
de ascensao profissional, mediante critérios
claros de acesso a treinamentos, avaliacdes de
desempenho e suprimento de cargos e
funcdes, assegurando aos empregados lisura e
transparéncia em todos os processos desta
natureza;

Oferecer ambiente de trabalho seguro e
saudavel, primando pela qualidade de vida dos

empregados;
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ORIENTACOES

Disponibilizar para todos os colaboradores
canais de comunicacdao efetivos, seguros e
confiaveis para receber  informacdes,
sugestoes, consultas, criticas e denuncias;
Prover garantias institucionais quanto ao sigilo,
a reserva de informac¢fBes dos processos e a
identidade de colaboradores envolvidos em
denuncias, objetivando preservar direitos e
proteger a neutralidade das decisoes;
Assegurar a livre associacdo sindical e o direito
a negociacao coletiva, priorizando-a como
modo preferencial de solu¢cdo de conflitos
trabalhistas;

Cumprir a missao institucional;

Observar o Codigo de Conduta e as normas
internas a ele relacionadas;

Manter sigilo sobre assuntos de interesse da
Instituicdo, inclusive relacionados aos seus [
clientes, concorrentes e acionistas, nao
devendo divulga-los, sob qualquer pretexto,
salvo se autorizados;




ORIENTACOES

Agir de acordo com os principios e valores
éticos definidos no Codigo de Conduta,
escolnendo sempre, diante de mais de uma
opcdo, a melhor para a CDC e para a
sociedade;

Submeter previamente a area técnica
responsavel solicitacao para elaboracao de
projeto de pesquisa e publicacdao de trabalho
autoral no qual sejam utilizadas informacdes
da CDC, publicas ou internas;

Primar pela economia, guarda e conservacao
dos recursos materiais a sua disposicao,
utilizando-os unicamente para trabalhos de
interesse da CDC;

Cuidar da integridade dos recursos
patrimoniais e financeiros de terceiros que
estejam sob a guarda ou estejam sendo
administrados pela CDC;

Contribuir e zelar para a boa imagem da CDC,
dentro e fora do ambiente de trabalho;
Abster-se em decisdes que envolvam
interesses pessoais ou relacao de parentesco
consanguineo ou por afinidade, em linha reta
ou colateral, até 2° grau;
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ORIENTACOES

Privar-se de obter proveito de cargo, funcao ou
de informacdes, em beneficio préprio ou de
FEEECIFOS:

Abster-se de adotar procedimento que possa
configurar assédio de qualquer natureza, seja
fisico, moral ou psicoldgico;

Comunicar as areas competentes pressao ou
assedio de qualquer pessoa cujo interesse
conflite com os da CDC;

Contribuir para manutencdao de ambiente de
trabalho saudavel baseado em respeito,
solidariedade, honestidade, harmonia,
autodesenvolvimento, espirito de equipe,
cidadania e no compartilhamento de
conhecimentos em prol da CDC;

Exercer suas atividades com profissionalismo,
contribuindo para a exceléncia dos servicos
prestados pela CDC;

Consultar a Comissdo de Etica, em caso de
duvida, sobre situacao passivel de infringir este
Codigo; e

Comunicar & Comissdo de Etica ocorréncias de
descumprimento do Cédigo de Conduta Etica e




CANAIS DE DENUNCIA %(ﬂ

FALA.BR: https://falabr.cgu.gov.br/
E-mail: ouvidoria.docasdoceara@gmail.com

Telefone: (85) 3266.8828

Presencial ou Cartas

Urnas distribuidas pelos prédios da Companhia
Docas: na sede administrativa da CDC, no prédio
do CVT Portuario, no prédio do Nucleo de Apoio
Portuario (NAP) e no Terminal Maritimo de
Passageiros (TMP)

Companhia Docas do Ceara -
Prédio Administrativo (Pavimento Térreo)
Praca Amigos da Marinha, S/N - Mucuripe
CEP 60.180-422 - Fortaleza - Ceara

Horario de Funcionamento:
08:00 as 17:00 horas,
de segunda a sexta-feira.




