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MISSAO

A Companhia Docas do Ceara, nos termos do seu Programa
de Gerenciamento de Risco, tem a missao de gerir os riscos das suas
atividades de Autoridade Portudria do Porto de Fortaleza, tendo como
premissa a eliminagao e/ou mitigacao dos eventos de riscos,
garantindo os resultados da sua eficacia administrativa e operacional,
com adocdo de praticas de gestao de risco adequadas a natureza e as
especificacoes das suas competéncias necessdrias aos padroes de
controle considerando aos indices adotados nas administracdes

publicas do Brasil.

POLITICA DE GESTAO DE RISCOS E CONTROLES INTERNOS

A Companhia Docas do Ceara, por meio desta Politica de
Gestdo de Riscos e Controles Internos, tem o compromisso de
assegurar que os eventos de riscos inerentes as suas atividades
administrativas e operacionais sejam identificados, avaliados, tratados,
monitorados e comunicados a Administracdo em tempo adequado para
tomada de decisdes, minimizando o impacto do risco e/ou explorando
melhor as oportunidades, através de seus controles internos e
adequada a sua governanca de riscos, a fim de alinhar o nivel de

exposicao aos riscos com as diretrizes da CDC.

JUSTIFICATIVA

A estrutura de governanca e gestao corporativas das empresas

estatais portuarias, representada pelo diagrama da Figura 1, demanda a

subordinacdo desta empresa estatal as diretrizes e politicas publicas do

governo federal voltadas as modernas praticas gestao.
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Fonte: Elaboracdo SEST, adaptacdo CGU.

Portanto, em atendimento a politica de governanca instituida pela
Instrugcao Normativa Conjunta N° 1, da Controladoria Geral da Uniao - CGU
e do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestao - MP, de 10 de
maio de 2016, pela Lei n® 13.303, de 30 de junho de 2016 e pelo Decreto
n® 8.945, de 27 de dezembro de 2016, fica instituida a Politica de Gestao
de Riscos que tem por finalidade estabelecer os principios, diretrizes e
responsabilidades, fazendo parte de um conjunto de instrumentos de
governanca e de gestdao, que suportam a concepgdo, implantagdo e
melhoria.

Adicionalmente, foi considerado neste texto as consideracdoes e
orientacdes constantes no Referencial Basico de Combate a Fraude e
Corrupcao, do Tribunal de Contas da Unidao - TCU, que compila o
conhecimento pratico que vem sendo aplicadas por organizagdes publicas e
privadas, dentro e fora do Brasil, no combate a fraude e corrupgao, como
objetivo estratégico a ser implantado na empresa, que passara a fazer

parte da politica da empresa.
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Além da politica de governanca, no sentido de formatar o
desenvolvimento deste material foram empregadas as normas e referéncias

a seguir discriminadas:

CONCEITOS

Para fins desta Politica de Gestao de Riscos e Controles Internos considera-

se:

I. Accountability: conjunto de procedimentos adotados pelas
organizacdes publicas e pelos individuos que as integram que
evidenciam sua responsabilidade por decisdes tomadas e agoes
implementadas, incluindo a salvaguarda de recursos publicos, a
imparcialidade e o desempenho das organizagoes;

II. Apetite a risco: nivel de risco que uma organizacao esta disposta a
aceitar;

III. Compliance: designacao utilizada na prevencao e deteccao de falta
de conformidade com leis e regulamentagcdes nacionais e
estrangeiras, que possam ser cometidas pela administracao,
empregados e parceiros de negdécios da Companhia;

IV. Gerenciamento de riscos: processo para identificar, avaliar,
administrar e controlar potenciais eventos ou situacdes, para
fornecer razoavel certeza quanto ao alcance dos objetivos da
organizacao;

V. Governanca: compreende a esséncia dos mecanismos de lideranga,
estratégia e controle postos em pratica para avaliar, direcionar e
monitorar a atuacdo da gestdo, com vistas a conducao da politica
corporativa e a prestacao de servicos da CDC em combinacdao com os
processos e estruturas implantadas com o intuito de alcancar suas
metas e os seus objetivos;

VI. Linhas de defesa: nivel de interacdao das responsabilidades no
gerenciamento de riscos e fortalecimento da governanca dentro da
CDC. A primeira linha é representada pelos gestores das areas,
responsaveis diretos pela execugcao de seus processos e respectivos

riscos. A segunda é a drea do Comité de Gestao de Risco e Controles
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VII.

VIII.

IX.

XI.

Internos, que atua na identificacao de falhas de performance de
controles e de identificacdo de desvios de politicas e procedimentos
internos, e a terceira é a area da Coordenadoria de Auditoria Interna,
gue atua na realizacdo de testes substantivos de controles internos e
identificacdo de desvios operacionais e financeiros decorrentes de
falhas e/ou riscos nos processos;

Politica de gestao de riscos: declaracao das intengdes e diretrizes
gerais da CDC relacionadas a gestdo de riscos;

Risco: possibilidade de ocorréncia de um evento que venha a ter
impacto no cumprimento dos objetivos. O risco € medido em termos
de impacto e de probabilidade;

Risco inerente: risco a que a CDC estd exposta sem considerar
guaisquer acgdOes gerenciais que possam reduzir a probabilidade de
sua ocorréncia ou seu impacto;

Risco residual: risco a que a CDC estd exposta apds a
implementacao de agdes gerenciais para o tratamento do risco;
Controles internos da gestao: conjunto de regras, procedimentos,
diretrizes, protocolos, rotinas de sistemas informatizados,
conferéncias e tramites de documentos e informacdes, entre outros,
operacionalizados de forma integrada pela direcao e pelo corpo de
empregados da CDC, destinados a enfrentar os riscos e fornecer
seguranca razoavel na consecucao dos seguintes objetivos gerais a

serao alcancados:

i Execucao ordenada, ética, econdmica, eficiente e eficaz das
metas;

ii. Cumprimento das obrigagdes de accountability;

iii. Cumprimento das leis e regulamentos aplicaveis;

iv. Salvaguarda dos recursos para evitar perdas, mau uso e danos

pessoais, patrimoniais e ambientais.
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CAPITULO I
DAS DISPOSICOES GERAIS
Secgao I
Da finalidade e abrangéncia

Art. 19 A Politica de Gestao de Riscos e Controles Internos da CDC tem
por finalidade estabelecer os principios, diretrizes e responsabilidades
minimas a serem observados e seguidos para a gestao de integridade, de
riscos e de controles internos do plano estratégico, programas, projetos e

processos da CDC.

Art. 20 A Politica de Gestdo de Riscos e Controles Internos da CDC e suas
eventuais normas complementares, metodologias, manuais e
procedimentos aplicam-se a todos os niveis de gestdo da CDC,
abrangendo as diretorias, coordenadorias e prestadores de servico,
estagiarios, consultores externos e quem, de alguma forma, desempenhe
atividades na CDC.

Secao II
Das definicdes
Art. 3° Para fins desta Politica de Gestdo de Risco e Controles, considera-
se risco a possibilidade de ocorréncia de um evento que venha a ter
impacto no cumprimento das Metas e objetivos da CDC. O risco é medido
em termos de impacto e de probabilidade.
CAPITULO II
DOS PRINCfPIOS, OBJETIVOS E DIRETRIZES.
Secao I
Dos principios

Art. 49 S3o principios da Politica de Gestdo de Riscos e Controles

Internos a serem seguidos pela CDC:

I - lideranga, integridade, responsabilidade, compromisso, transparéncia,
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complaince e accountability;

I - a gestdao de riscos realizada de forma sistematica, estruturada e
oportuna, competindo a alta administracdo a supervisdao do
desenvolvimento e do desempenho dos controles internos da gestao,

respeitados os objetivos da empresa e o interesse publico;
IIT - niveis de exposicao a riscos adequadamente pré-definidos;

IV - procedimentos de controle interno proporcionais ao risco, destinados

a agregar valor a organizacdo, observado a relagao custo-beneficio;

V - mapeamento dos processos internos de modo a identificar as
vulnerabilidades que impactam as metas e os objetivos da CDC, de forma
que sejam adequadamente identificados os riscos a serem eliminados ou
mitigados e, consequentemente, servindo de ferramenta gerencial para a
tomada de decisbes, no aperfeicoamento do planejamento estratégico da

CDC e na melhoria continua dos processos organizacionais;

VI - utilizacao do modelo de governancga, envolvendo a gestao de riscos,
e controles internos para apoio a melhoria continua dos processos

organizacionais;

VII - atuacdo da gestdo de riscos e controles internos de forma dinamica
e formalizada por meio de metodologias e normas adequadas, e quando

convenientes manuais e procedimentos;

VIII - capacitagao continuada dos empregados na gestao de riscos e

controles internos, em todos os niveis da organizacgao;

IX - identificagcao e tratamento dos riscos de forma descentralizada, com
responsabilizacdo dos gestores de cada area, envolvendo 0s processos e

atividades que lhes sao afetos;

X - coeréncia e harmonizacdao da estrutura de competéncias e
responsabilidades de todos os niveis de gestdo da CDC, com a clara

definicao dos responsaveis pelos controles internos da gestao;

XI - disseminacao de informagdes necessarias ao fortalecimento da

cultura de gestao de riscos e controles internos;

XII - coordenacao centralizada da alocacao de recursos e definicdo de
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politicas;

XIII - realizacdo de avaliacbes periddicas para verificar a eficacia da
gestao de integridade, riscos e dos controles internos da gestao,
comunicando o resultado aos responsaveis pela adocdo de acdes

corretivas, inclusive a alta administracao;

XIV - adequado suporte de tecnologia da informacdo para apoiar os
processos de integridade, riscos e a implementacao dos controles internos

da gestao;

XV - compromisso da alta administracao de atrair, desenvolver e reter
pessoas com competéncias técnicas, em alinhamento com os objetivos
institucionais;

XVI - identificacdo e avaliacdao das mudancas internas e externas a CDC

gue possam afetar significativamente os controles internos da gestao.

§ 1° Para uma efetiva gestao de riscos e controles internos, os
principios devem ser aplicados de forma integrada, como um
processo, e nao apenas individualmente, sendo compreendidos por

todos na organizacao.

§ 20 Os gestores e demais agentes da governanca institucional da
CDC devem contribuir para aumentar a confianca na forma como sao
geridos os recursos colocados a sua disposicao, reduzindo a incerteza

dos membros da sociedade.

§ 39 A identificacdo dos riscos sera feita pelo nivel hierdrquico mais

proximo de sua ocorréncia.

§ 40 A Politica de Gestdo de Riscos, Governanca e Controles Internos
da CDC tem como premissa o alinhamento ao Plano Estratégico da
CDC.

Secao II
Dos objetivos
Art. 50 Sao objetivos da Gestao de Riscos e Controles Internos da CDC:

I - apoiar a missdao e a sustentabilidade institucional, pela garantia
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razoavel de alcance dos objetivos estratégicos através da reducao dos

riscos a niveis aceitaveis;

II - proporcionar a eficiéncia, a eficacia e a efetividade operacional,
mediante execucdao ordenada, ética e econbmica dos processos de

trabalho;

IIT - produzir informacgdes integras e confidveis a tomada de decisdes, ao

cumprimento de obrigacOes de transparéncia e a prestacdo de contas;

IV - prover acesso tempestivo, aos responsaveis pela tomada de decisdo,
de informagdes suficientes quanto aos riscos envolvidos, inclusive para

determinar questoes relativas a delegacgao;
V - assegurar a conformidade com as leis e regulamentos aplicaveis;

VI - salvaguardar e proteger bens, ativos e recursos publicos contra
desperdicio, perda, mau uso, dano, utilizacdo ndo autorizada ou

apropriacao indevida;

VII - agregar valor por meio da melhoria dos processos de tomada de
decisao e de tratamento adequado dos riscos e seus impactos

decorrentes de sua materializagao.
Secao III
Das diretrizes

Art. 60 Sao Diretrizes da Gestao de Riscos e Controles Internos da CDC:

I - estruturar a gestao de riscos da CDC com base nas premissas da
metodologia do Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway
Commission - COSO, ISO 31000 e de boas praticas;

IT - basear as decisbes de gestdao de riscos no autoconhecimento e

diagndstico de vulnerabilidades;

III - prover os cargos de direcao a partir da identificacdo de perfis e

capacitacao adequada;

IV - desenvolver e implementar atividades de controle da gestao que

considere a avaliagao de mudancas, internas e externas, que contribuam
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para identificacao e avaliagdao de vulnerabilidades que impactam os

objetivos institucionais;

V - capacitar os gestores e demais empregados na gestao de riscos e
controles internos, em todos os niveis da organizacdao, de forma

planejada e continuada;

VI - estabelecer procedimentos de controle interno proporcionais ao risco,
destinados a agregar valor a organizacdo, observada a relagao custo-

beneficio;

VII - incorporar aos contratos de servico de terceiros firmados pela CDC a

dimensao da Politica expressa nesta politica.

CAPITULO III

DA ESTRUTURA DA POLITICA DE GESTAO DE RISCOS E CONTROLES
INTERNOS

Secao I
Do modelo da Gestao de Riscos e Controles Internos

Art. 79 A operacionalizacao da Gestao de Riscos e Controles Internos
sera descrita pelo Gerenciamento de Riscos, que contemplara, no minimo,

as seguintes etapas:

I - entendimento do contexto: etapa em que sao identificados os
objetivos relacionados ao processo organizacional e definidos os
contextos externo e interno a serem levados em consideracao ao

gerenciar riscos;

IT - identificacdo de riscos: etapa em que sdo identificados possiveis

riscos para objetivos associados aos processos organizacionais;

III - analise de riscos: etapa em que sao identificadas as possiveis causas

e consequéncias do risco;

IV - avaliagao de riscos: etapa em que sao estimados os niveis dos riscos

identificados;

9-30




V - priorizagao de riscos: etapa em que sao definidos quais riscos terao
suas respostas priorizadas, levando em consideracao os niveis calculados

na etapa anterior;

VI - definicdo de respostas aos riscos: etapa em que sao definidas as
respostas aos riscos, de forma a adequar seus niveis ao apetite
estabelecido para os processos organizacionais, além da escolha das

medidas de controle associadas a essas respostas;

VII - atividades de controles internos: sao as politicas e os procedimentos
estabelecidos e executados para mitigar os riscos que a organizagao
tenha optado por tratar. Também denominadas de procedimentos de
controle, devem estar distribuidas por toda a organizacao, em todos os
niveis e em todas as fungoes. Incluem uma gama de controles internos da
gestdo preventivos e detectivos, bem como a preparacao prévia de planos

de contingéncia e resposta a materializacao dos riscos;

VIII - informacao e comunicagao: informacdes relevantes devem ser
identificadas, coletadas e comunicadas, a tempo de permitir que as
pessoas cumpram suas responsabilidades, nao apenas com dados
produzidos internamente, mas, também, com informagdes sobre eventos,
atividades e conexdes externas, que possibilitem o gerenciamento de
riscos e a tomada de decisao. A comunicacao das informagdes produzidas
deve atingir todos os niveis, por meio de canais claros e abertos que
permitam que a informacao flua em todos os sentidos, de modo que
todos os servidores recebam mensagem clara da alta administracao sobre
as responsabilidades de cada agente. A CDC deve comunicar as
informacdes necessarias ao alcance dos seus objetivos para todas as

partes interessadas;

IX - monitoramento: tem como objetivo avaliar a qualidade da gestao de
riscos e dos controles internos da gestao, por meio de atividades
gerenciais continuas e/ou avaliagdes independentes, buscando assegurar
que estes funcionem como previsto e que sejam modificados
apropriadamente, de acordo com mudancas nas condigdes que alterem o

nivel de exposicao a riscos, podendo ser:
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a) de natureza continua da organizacao: inclui a administracdo e as
atividades de supervisao e outras acdes que o0s servidores executam ao

cumprir suas responsabilidades;

b) avaliacbes especificas: sdao realizadas com base em métodos e
procedimentos predefinidos, cuja abrangéncia e frequéncia dependerao
da avaliacao de risco e da eficacia dos procedimentos de monitoramento

continuo.

§ 19 Os gestores de risco sao os responsaveis pela avaliacdo dos
riscos no ambito das unidades, processos e atividades que lhes sao
afetos. A instancia superior da governanca de gestao de riscos da CDC
deve avaliar os riscos no ambito da organizacao, desenvolvendo uma

visdo de riscos de forma consolidada.

§ 20 O Gerenciamento de Gestao de Riscos contemplara critérios

predefinidos de avaliagao.

Art. 8% Na priorizacdao da implantacao da Gestao de Riscos e Controles

Internos serao considerados, em especial:

I - os projetos e acoes de desdobramento dos objetivos estratégicos da
CDC;

IT - a integridade, rastreabilidade, disponibilidade e da seguranca das
informacgodes, em particular as de acesso restrito, e patrimonial, com

énfase na prevencao de riscos do trabalho;

ITI - a conformidade dos processos administrativos e operacionais.

Art. 92 A revisdo ou atualizacdo do Plano de Riscos ocorrera articulada
com Planejamento Estratégico da CDC, bem como com o Plano de

Auditoria Interna Anual.
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Secao II

Das instancias, competéncias e responsabilidades da governanca de

gestao de riscos.

Art. 10 Sao instancias da Governanga de Riscos na CDC em que se

possibilita a adequada sinergia entre as areas:

I - Conselho de Administracao e Alta Administracao (Diretor-Presidente e
demais Diretorias)

II- o Comité de Gestao de Risco;
IT - os Gestores de Risco; e

ITI - os empregados.

- Administragao/

Alta Administracao

Avaliacao

Comissao de Auditoria
Gestao e Controle Interna

Execucdo Coordenadorias e areas de apoio
administrativo, assessorias e prestadores de
servico.

Melhoria

Figura 2 - instancias, competéncias e responsabilid  ades da gestéo de riscos e
controles internos.

Art. 11 Fica instituido o Comité de Gestdo de Riscos, conforme Portaria
n® Portaria n°0029/2017, com prazo de vigéncia até maio/2018 com as

seguintes competéncias:

I - promover praticas e principios de conduta e padroes de
comportamentos éticos;
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II - institucionalizar as estruturas adequadas de gestao de riscos e

controles internos;

IIT - promover o desenvolvimento continuo dos gestores de riscos e
demais empregados e incentivar a adocao de boas praticas de gestao de

riscos e de controles internos;

IV - garantir a aderéncia as regulamentacdes, leis, cddigos, normas e
padrdes, com vistas a condugao das politicas e a prestacdo de servicos de

interesse publico;

V - promover a integracao dos empregados na gestao de riscos e pelos

controles internos;

VI -promover a adocdo de praticas que institucionalizem a
responsabilidade dos gestores na prestacao de contas, na transparéncia e

na efetividade das informacdes;

VII - elaborar a politica, diretrizes, metodologias e mecanismos para
comunicagao e institucionalizacao da gestao de riscos e dos controles

internos;

VIII - supervisionar o mapeamento e avaliagdao dos riscos potenciais que

podem comprometer a prestacao dos servigos da CDC;

IX - liderar e supervisionar a institucionalizacdao da gestdo de riscos e dos
controles internos, oferecendo suporte necessario para sua efetiva

implementacao na CDC;

X - propor a Alta Administracdo os limites de exposicao a riscos

considerando o Apetite de Risco da CDC;

XI - propor e supervisionar o método de priorizacdo de temas e
macroprocessos para gerenciamento de riscos e implementagao dos

controles internos da gestao;

XII - emitir recomendacao para o aprimoramento da gestao de riscos e

dos controles internos;

XIII - solicitar o apoio institucional da Alta Administracao para promover
a Gestao de Riscos, em especial os seus recursos, o relacionamento entre

as partes interessadas e o desenvolvimento continuo dos empregados; e
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XIV - monitorar as recomendacdes e orientacdes deliberadas pelo Comité

de Gestao.

XV - desenvolver/ajustar metodologias de gestao de risco adequadas a
CDC;

XVI - propor orcamento e demandar treinamentos e outros recursos para

gestao dos riscos;
XVII - coordenar as agoes dos gestores de risco;
XVIII - promover a disseminacao do conhecimento gestao de riscos;

XIX- monitorar a eficacia da gestdo de riscos para fins de promover o

aprimoramento, a aprendizagem e melhorias;

XX - elaborar e manter atualizado documento identificando o contexto da

gestao de risco na CDC; e

XXI - propor os critérios e indicadores a serem usados na avaliacao da

gestao de risco em cada processo;
XXII- coordenar a avaliacao da politica de gestdo de riscos.

Paragrafo unico - O Comité de Gestdo de Risco reunir-se-a no minimo
semestralmente, para avaliacdo das agdes em execucgao e deliberacao
guanto a necessidade e a viabilidade de implementacdo de novas

acoes.

Art. 12 O Comité de Gestao de Riscos e Controles da CDC ficara

composto pelos seguintes membros:
I - Presidente da CDC, que o presidira;
IT - demais membros definidos na Portaria n® n©0029/2017:

§ 1° No exercicio de suas funcdes, o Comité sera apoiado pela

Coordenadoria de Auditoria Interna.

§ 20 Em caso de afastamento ou impedimento legal de algum de
seus representantes, as atividades inerentes ao Comité de Gestdo

de Risco serao desempenhadas pelo substituto designado.
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Art. 13 A Alta Administracdao da CDC ficara com a responsabilidade de

acompanhar a implantacao e implementacao desta politica.

Art. 14 S3o competéncias da Alta Administracdo da CDC:

I - aprovar o plano de gestao de riscos, incluindo a definicao, priorizacao
e limites do Apetite de Risco a exposicdo ao risco, bem como as

estratégias para evita-los.

II - aprovar os critérios e indicadores a serem usados na avaliacao da

gestao de risco em cada processo;

III - aprovar o orcamento proposto pelo Comité de Risco e os

treinamentos e demais recursos para gestdao dos riscos;

VI - acompanhar as acdes do Comité de Gestao de Riscos e Controles

Internos;

VIII - apreciar os resultados da avaliacdo da politica de gestao de riscos.

Art. 15 A participacdao dos membros no Comité de Gestao de Risco, a
qualquer tempo, serd considerada servico de natureza relevante e ndo

ensejara qualquer tipo de remuneracao.

Art. 16 Cada risco mapeado e avaliado deve estar associado a um gestor

de risco formalmente identificado.

§ 10 Gestor de risco é o detentor de cargo ou funcao de chefia,
institucionalmente definido na estrutura organizacional da CDC, como

responsavel por um ou mais processos de trabalho.
§ 29 Sao responsabilidades do gestor de risco:

I - assegurar que o risco inerente ou residual seja gerenciado de

acordo com a politica de gestao de riscos;

IT - monitorar o risco inerente ou residual ao longo do tempo, de
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modo a garantir que as respostas adotadas resultem na
manutencao do risco em niveis adequados, de acordo com a politica

de gestao de riscos; e

ITI - garantir que as informacgdes adequadas sobre o risco inerente

ou residual estejam disponiveis em todos os niveis da organizacao.

Art. 17 Cabem aos empregados, no ambito da execucao de suas tarefas,
a responsabilidade pela operacionalizacao dos controles internos da
gestdo e pela identificacgdo e comunicacdo de possiveis riscos aos

Gestores de Risco.

Art. 18 O Diretor-Presidente da CDC é o principal responsavel pelo
estabelecimento da estratégia da organizacdo e da estrutura de
gerenciamento de riscos, incluindo o estabelecimento, a manutencao, o

monitoramento e o aperfeicoamento dos controles internos da gestao.
CAPITULO IV

Dos instrumentos

Art. 19 Sao instrumentos do Programa de Gestao de Riscos e Controles
da CDC:

I - os Gestores de Risco de cada coordenadoria da CDC;
IT - o plano de riscos;

III - a capacitacao planejada e continuada;

IV - as normas, 0s manuais e 0s procedimentos; e

V - a solucdo de tecnologia de informacdo e demais recursos necessarios
a implantacao e implementacao da Gestao de Risco e Controles Internos
da CDC.

VI - a legislacdo vigente, bem como, no que couber, em padroes, técnicas

e conceitos reconhecidamente adotados pelos érgaos de controle.
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Art. 20. Esta politica encontra sua fundamentacao na legislacdo vigente,
bem como, no que couber, em padroes, técnicas e conceitos

reconhecidamente adotados pelos drgaos de controle:

a) Instrugdo Normativa Conjunta CGU e Ministério do
Planejamento n°® 01/2016, que dispde sobre controles internos,

gestdo de riscos e governanga no ambito do Poder Executivo Federal;

b) Resolucdes da Comissdo Interministerial de Governanca
Corporativa e de Administracao de Participagdes Societarias da Unido
(CGPAR), niumeros 10 a 18, de 10/05/2016;

C) Lei 12.846/2013, de 01/08/2013, que dispGe sobre a
responsabilidade administrativa e civil de pessoas juridicas pela

pratica de atos contra a administragcao publica;

d) Decreto 8.420/2015, de 18/03/2015, que regulamenta a Lei
12.846/2013;

e) Lei 13.303, de 30/06/2016, que dispbe sobre o estatuto juridico
da empresa publica, da sociedade de economia mista e de suas
subsidiarias, no ambito da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e

dos Municipios;

f) Decreto 8.945/2016, de 27/12/2016, que regulamenta a Lei
13.303/2016;

g) Normas ABNT (Associacdo Brasileira de Normas Técnicas) ISO
9001:2015, 31000:2012;

h) COSO (Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway

Commission).
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CAPITULO 1V
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 20 A metodologia de Gerenciamento de Riscos serd elaborada pelo
Comité de Gestao de Risco e Controles Internos e sera aprovada pela Alta
Administracdo da CDC, no prazo de 180 dias, contados da apresentacao

do Plano de Riscos.

Art. 21 Os casos omissos ou excepcionalidades serao solucionados pelo

Comité de Gestao de Risco e Controles Internos da CDC.

Art. 22 A aprovacdo do Plano de Riscos ocorrera em até 360 dias apds a

aprovacao da metodologia.
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ANEXO 1
Linhas de Defesa da Governanga de Risco

eTERCEIRA LINHA DE DEFESA \
¢S3o responsaveis pela avaliagdo dos resultados da implementacédo da
Gestdo de Risco e das Medidas de Controle de Risco;

e e Aprova as acles previstas para a manutencao da Gestao de Risco e
Controle de Risco;

eReportar os resultados ao Conselho de Administragao.

¢SEGUNDA LINHA DE DEFESA

e S30 responsaveis pela determinagdo do direcionamento das acgdes e
comite de Gestao | Oferecer garantias para os controles internos, compliance ,
deRiscoe Controle| accontability e proposicao de melhorias nos processos, apoiando a
Internos primeira linha de defesa; y
\

Alta Administragdo

e Auditoria Interna

¢PRIMEIRA LINHA DE DEFESA

¢S3o0 responsaveis pelos eventos de risco, e implementacao das agoes
preventivas e corretivas nas suas areas.

Gestor de Risco

J

Evento de Risco
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ANEXO 2
METODOLOGIA DE GERENCIAMENTO DE RISCO

1. A Gestdo de Risco estd incorporada em todas as dareas da CDC, e é de
responsabilidade de todos os empregados o cumprimento dos procedimentos
definidos nesta Politica de Gestao de Risco. Outros empregados especificos podem
ter responsabilidades explicitas na Gestao de Riscos, sendo de responsabilidade de
todos os empregados da CDC, tornarem atores proativos na Gestao de Riscos.

2. O Procedimento de Gestdo de Risco é uma ferramenta de detalhamento do
processo para a identificacdo, andlise, tratamento, monitoramento e comunicagao
dos riscos. Isso inclui os procedimentos basicos em gerenciamento de risco, bem
como o estabelecimento de registro de risco, de modo a assegurar a relagao da CDC

para com o risco identificado.

3. A Gestdo de Risco envolve, também, os acidentes/incidentes do trabalho,
seguranca, saude ocupacional e protecdo ao meio ambiente, aos quais sdao cobertos
por procedimentos definidos na Politica de Meio Ambiente e Programas especificos da
CDC.

4. Visao Geral

4.1 A Politica de Gestao de Risco e os Procedimentos de Gestdo de Risco da CDC
estdo alinhados as recomendacdes da Instrucao Normativa MP/CGU n©01/2016.

4.2 Os riscos serao identificados, analisados, tratados, monitorados e relatados em
uma base continua, a niveis nomeados no dmbito das diretrizes acordadas pela Alta
Administracdo com responsabilidades sobre o Planejamento e Desempenho
Estratégico da CDC.

5. Ferramenta da Gestao de Risco

5.1. Modelo de Gestao de Risco
O Modelo de Gestao de Risco integra os Principios da Gestao de Risco e o Processo de
Gerenciamento de Risco. O processo de Gerenciamento de Risco consiste das

seguintes etapas:

. Identificacao do risco;
. Andlise do risco;

. Tratamento do risco;
. Monitoramento; e
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. Registro do risco.

5.2 Contextualizagao
Como parte do processo de gerenciamento de risco, € obrigacdo dos empregados
usar o modelo de registro de risco da CDC, conforme anexo. Esse registro permitira
uma melhor visualizacdo dos histéricos dos tratamentos dados aos riscos
identificados na CDC.

5.3 Identificagao

Este processo consiste na identificagdo dos eventos de risco que podem impedir ou
atrasar a realizacdo das metas e objetivos estratégicos da CDC. Cada empregado
designado nas areas da CDC precisara delinear os seguintes itens para a consecugao

dessa etapa:

. Evento de Risco - fazer uma breve descrigao do risco; e

. Gestor do Risco - é pessoa responsavel pelo risco e, também, pela garantia
qgue o risco é gerido de forma eficaz.

. Apetite do Risco - é a quantidade de riscos, no sentido mais amplo, que a
Comissao de Gestao de Risco definird na disposicdo limite em aceitar sua busca para
agregar valor. O apetite do risco reflete toda a filosofia administrativa da empresa.
Sendo de suma importancia sua consideracdo na influéncia cultural e no estilo
operacional a ser conduzido. A Comissao de Gestao de Risco devera considerar qual a
forma a ser adotada, sendo sua andlise feita de forma qualitativa, categorizando-o
como ELEVADO, MODERADO OU BAIXO, sendo cada um priorizado dentro das

acOes de cada Gestor de Risco.

Um evento de risco € um incidente ou uma ocorréncia gerada com base em
processos internos ou de demandas externas, que afeta a realizagao dos objetivos da
CDC. Os eventos de risco podem causar impacto negativo, positivo ou ambos. No
caso do evento de risco ja ter ocorrido, o Gestor do Risco devera utilizar a
classificacdo do risco, para estabelecer sua classificagdo de consequéncias, e
estabelecer a resposta ao risco apropriada com base na prioridade adequada. A

tabela 1 indicara a classificagao do risco.

O Gestor do Risco é o membro da area (coordenador, preferencialmente) designado
da CDC a Comissao de Gestao de Risco, o qual terd como responsabilidade manter a

Gestao do Risco dentro dos parametros exigidos.
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Ao identificar os riscos, os empregados envolvidos na atividade ou processo serao
incentivados a adotar procedimentos, de modo a oferecer total enfoque nos meios
adequados, para mitigar os riscos de alto nivel que possam impactar nas atividades
da CDC.

5.4 Analise de Risco

Consiste em delinear as causas, impactos e tratamentos existentes, de modo a
avaliar as consequéncias e a probabilidade do risco, para posterior determinacao da
sua classificacao de risco. Atualmente, a Auditoria Interna da CDC desenvolve o Plano
Anual de Auditoria Interna na qual sao avaliados os riscos conforme preconizado na
Matriz de Risco, e a partir dessa identificacdo, é elaborado o Plano Anual de Auditoria
Interna, tendo seus resultados submetidos a apreciagao da Alta Administracao, bem
como disponibilizado aos érgaos de controles externos.

Diante disso, a Comissao de Gestao de Risco, em conjunto com a Auditoria Interna e
os Gestores dos Riscos das areas envolvidas, deverdo delinear uma revisao do Plano
de Auditoria Interna com abrangéncia na Politica de Gestdo de Riscos e Controles
Internos de modo a adequar a este novo contexto, sem prejuizo das atividades de

auditoria interna ja desenvolvidas, utilizando-se dos seguintes itens:

. Causas - origem do risco e/ou mecanismo de falhas que promoveram seu
acontecimento;

. Impactos - quais as consequéncias ou resultados que a CDC possa esperar se
resolver assumir o risco;

. Tratamentos existentes - tratamentos existentes na CDC que possam ser
implementados, os quais podem ser politicas administrativas ou procedimentos
gerenciais ou mesmo barreiras fisicas, se for o caso;

. Classificagao da Probabilidade - hipétese ou chances de ocorrer o risco;

. Classificacao das Consequéncias - extensdo na qual o risco podera afetar a
CDC, se este ocorrer;

. Classificacdo do Risco - produto da classificacdo da consequéncia e
classificacdao da probabilidade, pela qual define a magnitude do risco.

. Resposta ao Risco - a medida que o risco for classificado com base na sua
probabilidade e sua consequéncia, a resposta ao seu impacto devera ser iniciada com
o tratamento a ser definido pelo Gestor da Acao, e acompanhado pelo Gestor do
Risco. O Gestor da Acao escolhe a resposta ao risco - evitando, aceitando, reduzindo

ou compartilhando sua acdo, desenvolvendo as medidas necessarias para serem
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aplicadas ao risco, de modo a permitir o alinhamento do risco com a tolerdncia e com
0 apetite a risco definidos pela Comissao de Gestao de Risco.
. Priorizacdo da resposta ao risco - a priorizacdo sera determinada com base

na Classificacdo do Risco, ja definida na tabela 1 (abaixo).
A priorizacao da resposta ao risco terd como fundamento as seguintes condigoes:

Evento de Riscos BAIXO é classificado entre os valores de 0,5 a 2 e serdo
tratados como prioridade 3;

Evento de Riscos MODERADO é classificado entre os valores de 5 a 30 e
serao tratados como prioridade 2;

Evento de Riscos ELEVADO é classificado entre os valores de 50 a 500 e

serao tratados como prioridade 1.

Com os tratamentos existentes ajustados a Gestao de Risco, a Comissdao de Gestao
de Risco usara a tabela 1 (abaixo) para determinar a classificacdo de risco

identificado nas areas.

A Comissao de Gestdo de Risco precisara considerar a probabilidade de ocorréncia do
risco (variando de 'Rara' para 'quase certa') e a consequéncia se o risco é percebido

(variando de 'Insignificante' para 'Catastroéfica').

Tabela 1 - Tabela de Classificagao de Risco

Classificacdo da Consequéncia
Classificagao Insignificante Menor Moderada Séria Catastréfica
da Probabilidade 1 3 10 30 100
Quase
Certa > >
Provavel 2
Média 1
Improvavel [0,5
Rara 0,2

5.5 Tratamento

Consiste em implementar um tratamento atual e/ou futuro envolvendo medidas
gerencias, a fim de prevenir e/ou mitigar o risco. A Comissao de Gestao de Risco
precisara delinear, em conjunto com o Gestor do Risco da area envolvida, os

seguintes requisitos:

. Tratamento Atual - tratamento imediato que ird corrigir e/ou mitigar a

ocorréncia do risco;
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. Tratamento Futuro - tratamento especifico que ird prevenir e/ou evitar e/ou
mitigar a ocorréncia do risco;

. Gestor da Acao - pessoa responsavel, designado pelo Gestor do Risco da
area, na qual o risco foi identificado para implementar o tratamento futuro; e

. Resolucao/Data de Revisao - data prevista para solucionar ou revisar o

tratamento dado a um risco;

Todo Pessoal deve identificar todos os tratamentos futuros que serdao implementados,
ou no curto prazo ou a longo prazo, para prevenir e/ou mitigar o evento de risco. Os

tratamentos de risco devem ser proporcional ao indicativo da classificacao de risco.

O Gestor da agao (fiscal do contrato/fiscal do projeto), em consulta com a Comissao
de Gestdao de Risco, é responsavel por assegurar que o tratamento de risco seja
aplicado em conformidade com a data de revisao/resolugao. O risco deve ser
reduzido ou minimizado, seguindo a continuacao dos tratamentos existentes e a

implementagao de tratamentos futuros.

Apds a implementacao do tratamento, ele se tornara parte do processo gerencial ou
tarefa habitual, e a partir desse ponto, deverd ser considerado um tratamento

existente.
5.6 Monitoramento

Continuamente, deve-se avaliar e monitorar os riscos e os tratamentos dados com o

objetivo de manter a eficacia, e adequacao da gestao de riscos da CDC.

O Gestor do Risco, em consulta com os respectivos responsaveis, e apoio da
Comissao de Gestao de Risco, deverao rever alguns pontos importantes na

consolidacdao do processo, quais sejam;

» Evento de risco, causa e impacto;

« Classificacao do risco, para garantir que ele é apropriado e;

« Tratamentos Existentes e Futuros, incluindo as datas de revisao e resolugao,
em ordem, para determinar se outros tratamentos ainda sdo necessarios.

« Eficacia da medida, quando se determina que o gerenciamento de riscos é
eficaz, a Comissdo de Gestdo de Risco terd a garantia razoavel que: o risco foi
mitigado ou reduzido de classificagdo, quando este ndo puder ser totalmente
eliminado; atenderem aos objetivos administrativos e/ou operacionais que
estdao sendo alcangados; a comunicacao por relatorios é confidvel;e as leis e os

regulamentos cabiveis estdo sendo observados.
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5.7 Relatorio

A fim de permitir uma visao geral por parte da Alta Administracdao da CDC, a
Comissdo de Gestdao de Risco devera fornecer um relatéorio anual contendo as
atualizacbes e resultados aferidos no periodo de implantacdo da Gestdo de Risco,
com o intuito de garantir que os riscos estdao sendo avaliados e adequadamente

gerenciados e tratados.
5.7.1 Relatorio Resumido

Opcionalmente, a Comissdao de Gestdo de Risco podera elaborar um Relatoério
Resumido para ser apresentado ao Conselho de Administracao da CDC, de modo que
esses resultados possam ser compilados ao Planejamento e Gestdao Estratégica da
CDC. O relatério de resumo fornecera uma analise profunda dos riscos e identificara

as areas potenciais de preocupagao para a CDC.

Caberad a Alta Administracdao da CDC, em conjunto com a Comissdao de Gestdo de
Risco, determinar se os riscos identificados no periodo de controle (semestral ou
anual) de fato, sao riscos significativos para a CDC, e se devem ser ou ndo incluidos

no registro.

6. Atribuicoes e Responsabilidades

5.1 A Comissao de Gestdo de Risco é responsavel pela revisao das praticas de gestao
de risco da CDC. Isso inclui supervisionar o registro de risco das areas envolvidas, e

garantir que os riscos significativos para a CDC sao relatados nos registros.

5.2 Os membros do Conselho de Administracdo da CDC sdo responsaveis pela Politica
de Gestao de Risco, incluindo a supervisao do desenvolvimento, monitoramento e
revisao dos registros de riscos, considerando os seus impactos no Planejamento e

Desempenho Estratégico da CDC.

7. Glossario de Termos

Termo Definigao
Gestor da Agao Pessoa responsavel pela implementagao do tratamento futuro.
Causas A origem do risco e/ou 0os mecanismo que geram a falha.

Classificagao da

N A extensdo na qual o risco afetard a empresa, se este ocorrer.
Consequeéencia

Tratamentos

_ Os tratamentos existentes que estdo em vigéncia , os quais
Existentes

podem incluir procedimentos gerenciais ou administrativos, ou
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barreiras fisicas.

Tratamentos Tratamento especifico que podem prevenir e/ou mirigar um
Futuros evento de risco.

8. Revisao deste Programa

Este Programa podera ser revisado na medida em que novas normativas ou medidas
de gerenciamento de risco sejam incorporadas, considerando o0s resultados
alcancados ou por determinacdao da Alta Administracdo, bem como atender a

recomendacdes dos érgados de controles externos.

ANEXO 3

MAPEAMENTO DO PROCESSO

Nesse mapeamento, os processos de cada area sao avaliados pelo nivel
de impacto que representam a empresa. As areas deverao preencher as planilhas
para permitir a visualizagdo dos processos e seu nivel de seguranca quanto a
prevencao dos riscos. A medida que estes riscos forem identificados, cada Gestor de
Area, em conjunto com a Comissdo de Gestdo de Risco, definiram a Classificacdo do
Risco e sua prioridade, a fim de estabelecer as Respostas ao Risco.

A metodologia é estabelecer o inventario de eventos por cada area,
considerando os controles corporativos adotados, sendo estes relacionados aos
controles (estratégicos, operacionais, comunicacdo e conformidade).

Conforme detalhado abaixo, seguem as definicdes:
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1-Inventarios de eventos
-Consiste em informar as situagdes potenciais comuns a atividade desenvolvida, os
guais acontecendo ou ndao acontecendo, podem impactar diretamente nos processos

gerenciados na area.

2- Controles Corporativos
Os eventos podem ser distribuidos em quatro pontos criticos nos controles

corporativos:

a- Estratégicos ( eventos que podem interferir nas metas gerenciais no nivel mais
elevado da CDC, os quais estao alinhados ao apoio da Missao da CDC).

Ex. Deixar de fazer balancete ou balango anual da empresa, aplicacao financeira em
instituicbes com baixos juros, pagamento de taxas excessivas por movimentagao

financeira.

b- Operacionais (eventos que podem interferir na execugao das metas gerenciais
da area, sendo relativas a utilizacao eficaz e eficiente de recursos humanos e/ou de
equipamentos/outros recursos envolvidos no processo)

Ex. Falta de conexdao de rede, equipamentos obsoletos, pessoal com habilidades

operacionais restritas por falta de treinamentos especificos a area;

c- Comunicagao (eventos que podem interferir na execugao das metas gerenciais
da area, relativas a confiabilidade, integridade, rastreabilidade, disponibilidade,
valor das informacdes utilizadas nos processos gerencias da area).

-Integridade - a informacgao é atual, completa e mantida por pessoas autorizadas.
-Disponibilidade - a informacdo estd sempre disponivel quando necessaria ao
pessoal autorizado.

-Confidencialidade - a informacao so6 é acessada pelos individuos autorizados.
-Valor - a informacgao tem um alto valor para a organizagao.

-Rastreabilidade- a informacao tem como ser mapeada da origem ao destino final.

Ex. relatorios imprecisos; falta de dados, prazo de entrega ndo atendido.

d- Conformidade/Complaince (eventos que podem interferir na execugao das
metas gerenciais da d&rea, relativas ao ndo atendimento a legislacdo
vigente/pertinente.

Ex. legislagdao atual ndo atendida no relatério gerencial da area, falta de informagao
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de legislagao atualizada, prazo de atendimento legal ndao atendido, tempo de

elaboracdo dos relatorios curto.

3- Processos Criticos

a)Entradas
Areas | Informagdo Forma Periodicidade NIVEL DE CRITICIDADE DA INFORMACAO RECEBIDA
de de envio Confiabilidad Integridade Rastreabilidad Valor Disponib
envio e e ilidade
Informar:

- quais areas sdo responsaveis pelo envio dos dados necessarios para a execucao
das acOes gerenciais da area

-indicar forma de recebimento (por email, impresso)

-indicar periodicidade de recebimento (didrio, mensal, anual);

-indicar nivel de criticidade da Informacdo (confiabilidade, integridade,
rastreabilidade, valor, disponibilidade), estabelecer grau minimo, médio ou maximo

para cada quesito;

Areas Nivel de Controle do Evento

Estratégicos Operacionais Comunicacao Conformidade

-Indicar quais dos quatro pontos criticos se enquadram a informacao da area:

b) Processo Gerencial

Qualificagao do Pessoal Nivel de Atribuicdo Treinamentos
(baixa, média, alta) (Insuficiente, Parcial, Total,
Reciclado)
Informar:

- indicar se o pessoal que se apropria da atividade tem treinamento suficiente para
lidar com os niveis de responsabilidades dos eventos. Insuficiente=possui formacao
fora da area de atuacao; Parcial =possui formacdao, mas necessita de treinamentos
especificos; Total=possui formagao e treinamentos especificos, mas ndo estao

atualizados; Reciclado=possui formacdo, treinamentos especificos e reciclagem
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atuais até 2 anos.

- indicar se recursos materiais sao suficientes, adequados, ageis para tratar os

dados recebidos;

P
c) Saidas
Areas Informagdo Forma de Nivel de Periodicidade NIVEL DE CRITICIDADE DA INFORMACAO ENVIDA
envio Eficacia de envio Confiabilidade | Integridade | Rastreabilidade | Valor Disponibilidade
Informar:

-indicar para quais as areas sdo enviadas as informacdes tratadas;

-indicar a forma de envio;

-indicar periodicidade do envio (didria, mensal, anual);

-indicar nivel de criticidade (confiabilidade, integridade, rastreabilidade, valor,
disponibilidade), estabelecer grau minimo, médio ou maximo para cada quesito
enviado.

-indicar que nivel de eficiéncia das informagdes passadas as areas sdo recebidas (se
ha retrabalho por inconformidades: zero ocorréncia (alta), 1 a 2 ocorréncias

(média) acima de 3 ocorréncias no periodo (baixa)

Nivel de Controle do Evento

Areas

Estratégicos | Operacionai | Comunicagdo | Conformidade

S

-indicar quantas vezes ocorreram retrabalhos nos ultimos 2 anos e de quais areas (
apontar quais eventos fora mais frequentes: Estratégicos, Operacionais,
Comunicacdao ou Conformidade). Ndo necessita informar o problema especifico,

apenas a quantidade em relagao com o evento.

4. Compatibilidade das Informagoes entre areas.
Aqui, a informacdo processada em cada area sera comparada com a informacao
gerada ou transmitida, e a medida que nao houver compatibilidade entre os

requisitos (Estratégicos, Operacionais, Comunicacdao e Conformidade), os gestores
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fardao uma alinhamento de dados para adequar os requisitos quanto aos elementos
gue nao estejam dentro dos niveis que eliminem ou reduzam a sua Classificacdo de

Risco.

5. Catalogacao dos Eventos de Risco

Ao final do mapeamento do processo, cada Gestor de Area estabelecerd a relagdo
de eventos de risco na sua area e a partir destes, definirda suas acdes de resposta
ao risco, considerando a Classificagao do Risco e a sua prioridade.

Cada informagao processada serd classificada em dois critérios: Classificagdao de
Probabilidade e da Consequéncia.

A Classificacdo de Probabilidade sera definida segundo o grau de Ocorréncia: quase
certa, provavel, média, improvavel e rara.

A Classificacao da Consequéncia sera definida sequndo o nivel de consequéncia do

risco: insignificante, menor, moderada, séria, catastrdéfica.

Area Informacao | Classificagao de Classificagao da Classificagao
Probabilidade Consequéncia do Risco
CODREH DADOS INSS 1 30 Moderado
CODFIN RECOLHIME 2 30 Elevado
NTO DE ISS
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